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1. SECTOR ADMINISTRATIVO Y ESTRUCTURA DE LA ENTIDAD

1.1 Sector Administrativo

El Fondo de Pasivo de Ferrocarriles Nacionales de Colombia, es un es Establecimiento Publico del Orden
Nacional, con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio independiente; esta adscrito al
Ministerio de Salud y Proteccion Social. Para el cumplimiento de las competencias asignadas cuenta con una
estructura organica, la cual sera descrita a continuacion.

1.2 Estructura de la Entidad

Através del Decreto 1586 de 1989 se ordena la liquidacién de la empresa Ferrocarriles Nacionales de Colombia,
y mediante Decreto 1591 de 1989, se crea el Fondo Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia,
Establecimiento Publico del orden nacional, personeria Juridica, autonomia administrativa y patrimonio
independiente; en los literales b del articulo 2 y d del articulo 3 del Decreto en mencion se determina que este
Establecimiento publico organizara y administrara las prestaciones asistenciales a que tengan derecho los
empleados y los pensionados de la empresa Ferrocarriles Nacionales de Colombia en Liquidacion, y efectuara
el reconocimiento y pago de las demas prestaciones sociales de los empleados de la empresa Ferrocarriles
Nacionales de Colombia.

En desarrollo de dicho objeto el Fondo cumple entre otras las siguientes funciones:

b) Atender las demas prestaciones econoémicas y asistenciales de las personas a que se refiere el literal anterior;
c) Efectuar el reconocimiento y pago de las pensiones de cualquier naturaleza de los empleados que adquieran
ese derecho en la empresa Ferrocarriles Nacionales de Colombia en Liquidacion;

d) Efectuar el reconocimiento y pago de las demas prestaciones sociales de los empleados de la empresa
Ferrocarriles Nacionales de Colombia en Liquidacion;

e) Cancelar al organismo de prevision social o a la entidad 0 empresa empleadora que haya hecho el pago de
pensiones a empleados que hayan laborado en la empresa Ferrocarriles Nacionales de Colombia, la cuota
parte que le corresponda por el tiempo servido en esta entidad v, repetir contra terceros las cuotas partes
pensionales a favor de la empresa Ferrocarriles Nacionales de Colombia o del Fondo mismo.

f) Efectuar el pago de las indemnizaciones que se establezcan en ejercicio de las facultades a que se refiere la
Ley 21 de 1988.

g) Efectuar el pago de las sumas reconocidas por sentencias condenatorias laborales ejecutoriadas o que se
ejecutorien a cargo de la empresa Ferrocarriles Nacionales de Colombia;

h) Reconocer y pagar las demas prestaciones y beneficios que le correspondan o se establezcan en ejercicio
de las facultades a que se refiere la Ley 21 de 1988;

i) Expedir con la aprobacion del Gobierno Nacional, reglamentos generales para la atencion de las prestaciones
y demas obligaciones a su cargo.

j) Realizar inversiones que garanticen seguridad, rentabilidad y liquidez a su patrimonio, con el fin de que pueda
cumplir oportunamente sus obligaciones;

k) Ejercitar o impugnar las acciones judiciales y administrativas necesarias para la defensa y proteccion de los
intereses de la Nacién, de la empresa Ferrocarriles Nacionales de Colombia y del Fondo mismo, derivadas del
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 7° de la Ley 21 de 1988 o de las que se generen como consecuencia
del desarrollo de las facultades de que trata la citada ley;

) Administrar los bienes del Fondo. Para dicho efecto podré entre otras funciones, adquirir, enajenar, arrendar
y gravar tanto los muebles como los inmuebles;



m) Las demas que se deriven de la ley o de sus estatutos.

Adicionalmente Mediante el Decreto 0489 del 13 de marzo de 1996, El Ministerio de la Proteccién Social ahora
Ministerio de Salud y de la Proteccion Social, autoriza al Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales
de Colombia, para que contintie prestando servicios de salud, pero como ENTIDAD ADAPTADA al Sistema
General de Seguridad Social en Salud y mediante Decreto 1128 del 29 de junio de 1999 fue adscrito al Ministerio
de Trabajo, hoy Ministerio de Salud y la Proteccién Social.

Mediante el Decreto 2601 de 2009, el Gobierno Nacional le asigna al Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles
Nacionales de Colombia la facultad de reconocer las pensiones que estaban a cargo del ALCALIS DE
COLOMBIA, respectivamente, para administrar los recursos destinados a financiar los gastos de administracién
inherentes al reconocimiento, administracion de la némina, administracion de archivos y demas actividades
inherentes a esa labor, hasta la entrada en vigencia del Decreto 1623 de 2020, el cual determina la asuncion
de la funcion pensional de la liquidada ALCALIS de Colombia Ltda. Por parte de la Unidad Administrativa
Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social -UGPP y el pago a través
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional -FOPEP.

De ofra parte, a través del Decreto 0553 de 2015, se establecio que seria el Fondo de Pasivo Social
Ferrocarriles Nacionales de Colombia quien asumiria la competencia para adelantar los procesos de cobro
coactivo iniciados por el Instituto de Seguro Social Liquidado y administrar las cuotas partes pensionales por
cobrar y pagar del ISS empleador (hoy liquidado).

Mediante el Decreto No. 494 del 20 de marzo de 2019, se le otorgd al Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles
Nacionales de Colombia, la competencia en materia de cuotas partes pensional activas de entidades liquidadas
adscritas o vinculadas al Ministerio de Salud y Proteccién Social, la cual se desarrollara a través de actividades
de apoyo a la gestion de los actos de tramite que requiera el Ministerio de Salud y Proteccién Social para dar
impulso a las etapas de cobro persuasivo y coactivo que deban ejecutarse con miras al cobro de las cuotas
partes pensionales activas de las entidades liquidadas que hubieren estado adscritas o vinculadas a dicho
Ministerio.

1.21 Decreto de Estructura

Conforme al Decreto 1788 de 1990 “Por la cual se aprueba la estructura organica del Fondo de Pasivo Social
de Ferrocarriles Nacionales de Colombia y se determinan las funciones de sus dependencias’, la Ley 489 de
1998, “Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de las entidades del orden nacional,
se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el gjercicio de las atribuciones previstas en los
numerales 15y 16 del articulo 189 de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones” y al Decreto 3968
del 14 de Octubre de 2008, la estructura del Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia,
es la siguiente:

1. Consejo Directivo.

2. Direccién General.

2.1. Oficina Asesora Juridica.

2.2. Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas.
3. secretaria general.

4. Subdireccion de Prestaciones Sociales.

5. Subdireccion Financiera.

6. Organos de Asesoria y Coordinacion.



Funciones del Consejo Directivo:

Corresponde al Consejo Directivo, ejercer las funciones establecidas en el articulo 76 de la Ley 489 de 1998 y
demas disposiciones legales vigentes.

Direccion General:

Son funciones de la Direccion General, las sefialadas en el articulo 78 de la Ley 489 de 1998 y demas
disposiciones legales vigentes y en forma especifica las siguientes:

o

10.

1.

12.

13.

14.

Proponer para consideracion del Consejo Directivo, los planes, programas y proyectos que se
requieran para el desarrollo del objeto de la entidad, formulados especialmente con criterios de
modernizacion y focalizacién en el servicio al usuario.

Presentar para consideracion y aprobacion del Consejo Directivo, el anteproyecto de presupuesto,
las adiciones y traslados de acuerdo con necesidades, al igual que la revelacién de los informes y
estados financieros, con arreglo a las disposiciones vigentes que regulan la materia.

Presentar para estudio y aprobacion del Consejo Directivo, el proyecto de estatutos internos y las
modificaciones a que haya lugar.

Proponer al Consejo Directivo los proyectos de cambios a la estructura y planta de personal de la
entidad, para tramitar su aprobacién ante las instancias pertinentes y adoptar y aplicar el modelo
operativo correspondiente.

Cumplir y hacer cumplir los Acuerdos y decisiones del Consejo Directivo, para su cabal ejecucion.
Dirigir, coordinar, vigilar, controlar y evaluar la ejecucion y cumplimiento de los objetivos, funciones,
politicas, planes y programas asignados e inherentes a la entidad y establecer los mecanismos y
estrategias para tal efecto.

Establecer politicas y normas para asegurar el desarrollo de procesos y procedimientos que permitan
evaluar y controlar el cumplimiento de las funciones del Fondo.

Organizar, dirigir y controlar las actividades de la entidad y como representante legal ordenar los
gastos, dictar los actos administrativos, celebrar los contratos y suscribir los convenios necesarios
para el cumplimiento de los objetivos y funciones asignadas a la entidad, con arreglo a las
disposiciones legales y estatutarias vigentes e informar al Consejo Directivo sobre los asuntos
contractuales de su gestién, para dar cumplimiento a la misién institucional.

Delegar algunas funciones atribuidas a su cargo en funcionarios de la entidad, de conformidad con
las normas legales establecidas, para buscar mayor eficiencia y eficacia en las operaciones de la
entidad.

Designar mandatarios y apoderados que representen al Fondo en asuntos judiciales y extrajudiciales,
para la mejor defensa de los intereses de la entidad.

Adoptar los reglamentos, el manual especifico de funciones, requisitos y competencias y los
manuales de procedimientos y tramites necesarios para el cumplimiento de las funciones de la
Entidad.

Nombrar y remover al personal de la Entidad y distribuir los cargos de la planta de personal global,
teniendo en cuenta la estructura y las necesidades del servicio, para hacer posible la ejecucién de
los planes, programas y proyectos trazados por la Entidad.

Conocer y fallar en segunda instancia, de conformidad con la ley, los procesos disciplinarios que se
adelanten contra los funcionarios de la Entidad.

Crear y conformar mediante acto administrativo, con caracter permanente o transitorio, grupos
internos de trabajo y 6rganos de asesoria y coordinacion, teniendo en cuenta la estructura interna,
las necesidades del servicio, los planes y programas definidos por la Entidad y las restricciones
financieras institucionales, para promover el trabajo en grupo, como mejor practica para desarrollar
las funciones.



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Expedir los actos administrativos de reconocimiento de prestaciones y resolver los recursos a que
haya lugar, pudiendo delegar estas funciones, para garantizar los derechos de los ciudadanos,
conforme a la ley.

Expedir los actos administrativos referidos a los bonos y cuotas partes de bonos pensionales que el
Fondo deba reconocer para la concesién de pensiones por parte de otras entidades o
administradoras del Sistema Pensional, para garantizar el pago de las pensiones, de las cuales el
Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia sea Entidad concurrente.
Controlar el recaudo, manejo e inversion de los recursos financieros y velar por la adecuada
utilizacién de los bienes y fondos que constituyen el patrimonio de la entidad.

Responder por el establecimiento y desarrollo del Sistema de Control Interno y velar por la aplicacion
de los métodos y procedimientos, al igual que la calidad, eficiencia y eficacia de dicho sistema.
Establecer politicas y estrategias relacionadas con la aplicacion del Modelo Estandar de Control
Interno - MECI y de la Norma Técnica de Calidad en la Gestién Publica NTC GP 1000 e implantar
los mecanismos correspondientes para controlar las actividades institucionales.

Promover la cultura del autocontrol y el fortalecimiento de valores institucionales, como estrategias
para consolidar y dinamizar la labor de los equipos de trabajo.

Dirigir lo concerniente a la administracion del riesgo operativo, para evitar la ocurrencia de eventos
negativos que afecten los intereses, objetivos u operaciones del Fondo.

Coordinar con el Ministerio de la Proteccidn Social, las acciones relacionadas con los asuntos
institucionales y promover la coordinacién de las actividades del Fondo con las entidades u
organismos publicos que tengan relacién con el sector, para racionalizar el uso de los recursos
publicos.

Las demés funciones que le sefialen la ley y se relacionen con la organizacion y funcionamiento de
la entidad y no estén expresamente atribuidas a otra autoridad.

Funciones de la Oficina Asesora de Juridica:

10.

Asesorar a la Direccion General y a las instancias directivas del Fondo en el estudio, analisis,
interpretacion y aplicacion de las normas relacionadas con las funciones, competencias, procesos y
gestion de cada una de las dependencias del Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de
Colombia.

Compilar, codificar, actualizar, sistematizar, analizar, interpretar y difundir las leyes, las normas legales
y la jurisprudencia relacionadas con la organizacion, gestion y atencion de los asuntos a cargo del
Fondo y sus dependencias.

Preparar, elaborar y revisar los proyectos de acuerdo, resoluciones y deméas actos administrativos
relacionados con los procesos, asuntos y competencias a cargo del Fondo.

Mantener la unidad doctrinaria en la interpretacién de las normas aplicables en los diferentes asuntos
de competencia de la Entidad.

Asistir al director general y a las demés dependencias de la entidad en el trdmite y solucién de todos
los asuntos de caracter legal que se presenten en la gestidn del Fondo.

Asesorar a la Direccién General en la preparacion de propuestas de normatividad y reglamentacion
legal, propiciando la participacion de las demas dependencias del Fondo.

Conceptuar sobre los asuntos que sometan a su consideracion las diferentes dependencias de la
Entidad.

Supervisar y asesorar los aspectos legales en la imposicion de multas a favor de la entidad en los
casos previstos por la ley.

Suministrar al Ministerio Publico, al Ministerio del Interior y de Justicia y al Ministerio de la Proteccidn
Social, en los juicios en que sea parte el Fondo, todo el apoyo y las informaciones, documentos y actos
de gobierno necesarios para la defensa de los intereses del Estado.

Coordinar las acciones a su cargo y las actividades con el Ministerio de la Proteccién Social y las
oficinas juridicas de las entidades del Sector de la Proteccion, la defensa de los intereses del Fondo



1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia, con base en el principio de la unidad de
criterio en la Administracién Publica y la seguridad juridica.

Apoyar juridicamente el tramite de las licitaciones y contratos, acorde con la reglamentacién interna
sobre el tema, con personas naturales o juridicas, publicas o privadas, nacionales e internacionales
que celebre el Fondo para el desarrollo de sus objetivos.

Ejercer la Jurisdiccion coactiva para el cobro de las obligaciones a favor de la entidad por concepto de
cuotas partes pensionales.

Efectuar la representacién judicial o extrajudicial en los procesos en los cuales sea parte la entidad,
por intermedio de abogados de planta o constituyendo para tal efecto apoderados externos, los cuales
seran designados por el director general.

Atender las diligencias de caracter extrajudicial y judicial en las cuales deba ser parte el Fondo y crear
y mantener informacion actualizada sobre el estado de las demandas instauradas contra o por la
Entidad.

Preparar, presentar, rendir y sustentar los informes que le sean solicitados.

Desarrollar politicas, normas y procedimientos relacionados con el &mbito juridico correspondiente a
los bienes inmuebles de propiedad de la Entidad.

Las demas que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

Funciones de la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas:

10.

1.

12.

13.

Asistir a la Direccion General y a las demas dependencias de la entidad en la definicion de los
lineamientos de gestion que orienten la planeacién, regulacion, informacién, comunicacion, apoyo y
seguimiento de los planes, programas y proyectos del Fondo de conformidad con las directrices del
Sector.

Proponer, asesorar y efectuar el seguimiento en la formulacién de politicas, estrategias, plan indicativo,
plan de desarrollo administrativo, plan operativo, proyecto de presupuesto de funcionamiento,
programas y todo lo relacionado con la planeacion de la operacién del Fondo, acorde con el Plan
Nacional de Desarrollo y directrices del Sector.

Disefiar, adoptar y velar por la ejecucion de los procesos relacionados con la planeacion,
sistematizacion e informacion de la gestion del Fondo.

Definir, aplicar, desarrollar y administrar el Sistema de Informacién del Fondo, de acuerdo con las
instrucciones del Sector, el Consejo Directivo y la Direccion de la Entidad de conformidad con la
normatividad vigente.

Administrar los sistemas de informacién, computo y registro de la entidad, adelantando las acciones
necesarias de soporte tecnoldgico para su permanente actualizacion, mantenimiento y seguridad.
Establecer las normas y recomendaciones técnicas sobre los sistemas de informacion y efectuar las
acciones de asistencia técnica en los componentes del sistema de informacion que garanticen el
adecuado funcionamiento y flujo de este.

Desarrollar procedimientos y crear planes de contingencia para los sistemas de informacién.
Elaborar, en coordinacién con las demas dependencias, los proyectos a desarrollar, sefalar sus
prioridades y proponer los ajustes necesarios.

Elaborar, en coordinacion con la Secretaria General, el proyecto anual de presupuesto y plan de
compras y evaluar su ejecucion conforme a los planes, programas y proyectos.

Liderar, coordinar, gestionar y participar en los procesos de mejoramiento continuo relacionados con
el Sistema de Gestion de Calidad y Modelo Estandar de Control Interno.

Disefar, implementar y divulgar la metodologia para el proceso de planeacion y el suministro de las
estadisticas que proporcionan los indicadores de la gestion de la entidad.

Evaluar la viabilidad, elaborar y gestionar todo lo relacionado con solicitud de vigencias futuras, de
acuerdo con las necesidades y justificaciones presentadas por las diferentes dependencias de la
entidad.

Preparar, documentar y adelantar la audiencia publica para la rendicion de cuentas a la ciudadania.



14.
15.

16.

Consolidar y presentar a los diferentes entes de Control los informes de Gestion de la Entidad.
Coordinar el proceso de formulacion y actualizacion de los procesos y procedimientos, asi como los
estandares y la documentacién requerida para el soporte, control, seguridad, ejecucién y operacion de
la administracion.

Las demas que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la dependencia.

Funciones de la Secretaria General:

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

Asistir y asesorar a la Direccion General en la formulacién de politicas, planes y programas en lo
referente al desarrollo del talento humano, atencién al usuario, los servicios administrativos, la
comercializacion de los bienes muebles e inmuebles transferidos a la entidad.

Dirigir y coordinar la implantacién de los planes y programas de seleccion, administracion, desarrollo,
capacitacion, evaluacion del desempefio, carrera administrativa, bienestar de los servidores publicos
del Fondo y aquellos relacionados con la salud ocupacional.

Velar por la correcta aplicacion de las politicas, normas, procedimientos, planes y programas de
Talento Humano.

Dirigir y controlar los procesos de elaboracién, tramitacion y ejecucién del plan de compras y el plan
de contratacion de la entidad para cada vigencia fiscal.

Establecer y aplicar normas, procedimientos y técnicas requeridas para los procesos de adquisicién,
recepcién, almacenamiento, control de existencias, y administrar el parque automotor de la entidad,
organizando, dirigiendo y controlando los procesos para garantizar la adecuada prestacion de los
servicios generales que requiere la entidad.

Dirigir y controlar los procesos de contratacion, atencién al usuario, organizacion de los archivos de la
entidad, manejo de la correspondencia, servicios de correo, fotocopiado, transporte, aseo, vigilancia y
demas servicios generales necesarios para el normal desempefio de la gestion de la entidad, de
conformidad con las normas legales vigentes.

Coordinar, con todas las dependencias de la entidad, la tramitacion de todos los asuntos que deben
someterse a consideracion del Consejo Directivo y mantener bajo su custodia los libros de actas y
acuerdos de dicho 6rgano directivo.

Certificar, autenticar, refrendar, publicar y notificar los documentos oficiales del Fondo, de acuerdo con
las disposiciones legales.

Participar, en coordinacion con la Oficina Asesora de Planeacion y de la Subdireccién Financiera, en
la elaboracidn del anteproyecto de presupuesto de la entidad.

Elaborar y tramitar, en coordinacién con la Oficina Juridica, los proyectos de acuerdo, resoluciones y
demas actos administrativos que deban someterse al estudio y aprobacién del Consejo Directivo y de
la Direccion General

Organizar y velar por la conservacion debida de los documentos técnicos como planos, mapas, discos,
libros, cintas, material fotografico y videografico y demas material de consulta de propiedad del Fondo.
Conocer y fallar en primera instancia los procesos disciplinarios contra los servidores y exservidores
publicos del Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia, tendientes al
esclarecimiento de las conductas que puedan constituir faltas disciplinarias, sin perjuicio de la
competencia preferente de la Procuraduria General de la Nacién.

Coordinar la elaboracion de informes requeridos por los organismos de control, de acuerdo con las
normas legales vigentes.

Determinar, formular y aplicar indicadores de gestion para los procesos de la dependencia y responder
por las metas y los indicadores de gestion contemplados en el plan de accién, planes indicativos y
operativos, programas y proyectos de la dependencia.

Implementar y mantener los procesos definidos en el Sistema de Gestion de Calidad y velar por el
mejoramiento continuo de los mismos en la dependencia.

Las demas funciones que le sean asignadas y que por su naturaleza le correspondan.



Funciones de la Subdireccion de Prestaciones Sociales:

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Asesorar, apoyar y asistir a la Direccion General, al Consejo Directivo y a las diferentes dependencias
de la entidad en todos los asuntos relacionados con la gestion de las prestaciones sociales objeto de
la entidad.

Definir y adoptar las directrices, sistemas y procedimientos para el desarrollo de las actividades
relacionadas con la gestion de las prestaciones sociales que presta el Fondo.

Coordinar, dirigir y controlar los procesos relacionados con el reconocimiento, liquidacién y pago de
las prestaciones a que tengan derecho los beneficiarios del Fondo.

Planear, organizar, controlar y evaluar la prestacion de los servicios de salud a cargo del Fondo, que
son atendidos por terceros a los usuarios y beneficiarios de la Entidad.

Planear, dirigir, controlar y responder por la aplicacion de normas y procedimientos establecidos en
materia de prestaciones y servicios de salud a cargo del Fondo.

Elaborar, tramitar y ejecutar los proyectos de providencias que deban producirse para el cumplimiento
de las funciones propias de la Subdireccién y expedir las que sean de su competencia.

Coordinar, dirigir y controlar la trascripcién, digitalizacion, actualizacién, cuidado, custodia y proteccién
de la informacion relacionada con los usuarios, beneficiarios, prestaciones sociales y soportes que
justifican los derechos que debe reconocer, liquidar y cancelar el Fondo.

Conceptuar sobre las solicitudes de prestaciones sociales, garantizar el cumplimiento oportuno de los
tramites y controlar que todo reconocimiento y pago tiene los soportes correspondientes y cumple con
los mandatos legales, reglamentarios y convencionales.

Velar por el debido pago de las prestaciones econémicas, de conformidad con las delegaciones
efectuadas al Fondo o los contratos y convenios suscritos por el mismo.

Llevar y mantener actualizados los registros y archivos de pensionados beneficiarios del Fondo en
materia de prestaciones y servicios de salud.

Dirigir, coordinar y supervisar el reporte de los datos, informacién y documentos necesarios para el
desarrollo de las operaciones presupuestales, contables y de tesoreria a que haya lugar en materia de
prestaciones econémicas y servicios de salud.

Orientar, coordinar y controlar el pago de las indemnizaciones y de las sumas reconocidas por
sentencias laborales con cargo al Fondo, de conformidad con las normas legales.

Coordinar y controlar la evaluacion de la eficiencia y la gestion de la calidad de los servicios de salud
y proponer las acciones de mejoramiento.

Proponer y coordinar con la Secretaria General las acciones relacionadas con la gestion de atencion
al usuario.

Determinar, formular y aplicar indicadores de gestion para los procesos de la dependencia y responder
por las metas y los indicadores de gestion contemplados en el plan de accién, planes indicativos y
operativos, programas y proyectos de la dependencia.

Implementar y mantener los procesos definidos en el Sistema de Gestién de Calidad y velar por el
mejoramiento continuo de los mismos en la dependencia.

Las demas que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

Funciones de la Subdireccion Financiera:

Apoyar, asesorar y asistir a la Direccion General, al Consejo Directivo y a las diferentes dependencias
de la entidad en todos los asuntos relacionados con la gestion financiera del Fondo.

Definir y adoptar las directrices, sistemas y procedimientos para el desarrollo de las actividades
relacionadas con la gestion de los recursos financieros del Fondo y responder por el debido manejo y
seguridad.

Organizar, dirigir y controlar la ejecucién del presupuesto, administracion de los fondos y valores de la
Entidad y gestionar el recaudo oportuno de la cartera y aportes en general.
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4. Planear, dirigir, controlar y responder por la aplicacion de normas y procedimientos establecidos en la
gestion presupuestal, contable, de tesoreria, de recaudo, gestion de cartera y manejo de excedentes
financieros de la entidad.

5. Organizar, dirigir y supervisar las operaciones financieras, contables, de tesoreria, presupuesto y
recaudo conforme a las disposiciones legales.

6. Proponer, elaborar y tramitar las modificaciones presupuestales, de acuerdo con las solicitudes y
justificaciones presentadas por las diferentes dependencias de la entidad, de conformidad con las
normas legales.

7. Participar con la Oficina de Planeacién y la Secretaria General en la elaboracién del anteproyecto de
presupuesto de la entidad.

8. Coordinar, dirigir y controlar la elaboracion y ejecucion del Programa Anual Mensualizado de Caja, de
conformidad con las normas vigentes.

9. Dirigir y coordinar la elaboracion, presentacion y sustentacion de los informes relacionados con la
ejecucion presupuestal, de tesoreria, contables y evaluacion financiera, acorde con las metas y con
las disposiciones legales.

10. Responder por la elaboracién, presentacion y sustentacion de los estados financieros del Fondo y los
demas informes y analisis de caracter financiero que sean solicitados a la Entidad.

11. Dirigir, coordinar y verificar las acciones relacionadas con la administracion, cuidado y gestion de los
asuntos financieros y fiscales a cargo del Fondo.

12. Determinar, formulary aplicar indicadores de gestion para los procesos de la dependencia y responder
por las metas y los indicadores de gestion contemplados en el plan de accién, planes indicativos y
operativos, programas y proyectos de la dependencia.

13. Implementar y mantener los procesos definidos en el Sistema de Gestion de Calidad y velar por el
mejoramiento continuo de los mismos en la dependencia.

14. Las demas que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la dependencia.

Organos de Coordinacion y Asesoria:

El Fondo contara con diferentes Instancias de Asesoria y Coordinacién, tales como Comités y Grupos Internos
de Trabajo, que pueden ser de caracter permanente o transitorio, de acuerdo con las necesidades requeridas
0 establecidas por la ley para el cumplimiento de la misién, politicas, objetivos, planes, programas, proyectos,
acuerdos y convenios a cargo de la entidad.

La Comision de Personal, el Comité de Coordinacién del Sistema de Control Interno y demés érganos de
asesoria y coordinacién que se organicen e integren, cumpliran sus funciones de acuerdo con las disposiciones
legales y reglamentarias vigentes.

Adicionalmente en aplicacién de la Ley 489 de 1998 y el Decreto 2489 de 2006 y conforme al numeral 14 del
articulo tercero del Decreto 3968 de 2008, que modificd la estructura del Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles
Nacionales de Colombia, mediante Resolucion No. 1033 del 28 de abril de 2009 se crean los siguientes Grupos
Internos de Trabajo de la Entidad:

Grupo Interno de Trabajo Gestién Bienes, Compras y Servicios Administrativos, bajo la direccidn de la secretaria
general.

Grupo Interno de Trabajo Gestion Talento Humano, bajo la direccién de la secretaria general.

Grupo Interno de Trabajo Atencion al Usuario y Gestién Documental, bajo la direccién de la secretaria general.
Grupo Interno de Trabajo de Contabilidad, bajo la direccion de la Subdireccion Financiera

Grupo Interno de Trabajo de Tesoreria, bajo la direccion de la Subdireccion Financiera

Grupo Interno de Trabajo Gestién Prestaciones Econdmicas; bajo la direccion de la Subdirecciéon de
Prestaciones Sociales
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Grupo Interno de Trabajo Gestién Prestacion de Servicios de Salud, bajo la direccion de la Subdireccion de
Prestaciones Sociales.

Mediante Resolucién 1633 del 28 de junio de 2011, se Crea el Grupo Interno de trabajo de Defensa Judicial,
bajo la direccién de la Oficina Asesora Juridica

Mediante Resolucion No 1741 del 27 de mayo de 2013, se modifica el nombre del Grupo Interno de Trabajo
Atencion al Usuario y Gestion Documental a Grupo Interno de Trabajo Atencion al Ciudadano y Gestion
Documental.

Mediante Resolucion 2133 de 27 de agosto de 2014 se crea El Grupo Interno de Trabajo Presupuesto y Gestion
de Cobro Persuasivo de la Entidad.

Mediante Resolucion 0488 de 18 de marzo de 2016 se modifica el nombre y funciones del Grupo Interno de
Trabajo Presupuesto y Gestion de Cobro Persuasivo de la Entidad y queda Grupo Interno de Trabajo Gestion
de Cobro Persuasivo.

Mediante Resolucién 2926 del 26 de diciembre de 2018, se crea Grupo Interno de Trabajo de Presupuesto,
bajo la direccién de la Subdireccion Financiera

Mediante Resolucion 1644 de 15 de julio de 2019 se crea el Grupo Interno de Trabajo de la Division Central del
Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia, bajo la direccién de la Subdireccion de
Prestaciones Sociales.

En consecuencia, el siguiente es el organigrama del Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de
Colombia:
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1.2.2 Estructura Interna:
Figura 1. Imagen del Organigrama General

Areas / Procesos Estratégicos Areas / Procesos Misionales . Areas / Procesos de Apoyo

Consejo Directivo

Direccion General

Oficina Asesora
de Planeacién Oficina Asesora GIT Defensa

y Sistemas Juridica Judicial

GIT Cobro por
Jurisdiccién Coactiva

Subdireccién Secretaria Subdireccién By

Prestaciones Sociales General Financiera GIT Gestién de
Cobro Persuasivo

GIT Gestién Prestacién GIT Gestion

de Servicios de Salud Prestaciones Econémicas GIT GIT GIT
de Tesoreria de Contabilidad de Presupuesto

GIT Divisién Central

GIT Atencién
al Ciudadano y
Gestién Documental

GIT Gestidn Bienes

GIT Gestién del Compras y Servicios

Talento Humano Administrativos

Fuente: Decretos 1788 de 1990- 3968 de 2008 y Resoluciones internas

El organigrama a de la entidad se encuentra disponible en la pagina web www.fps.gov.co, en el siguiente enlace
https://www.fps.gov.co/corporativo/organigrama/48

Planta de Personal

Tabla 1. Enunciacion de la planta de cargos de la entidad:

DENOMINACION DEL EMPLEO CODIGO GRADO NUMERO DE CARGOS
DIRECTOR GENERAL 15 18 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 2028 16 1
SECRETARIO EJECUTIVO 4210 23 1
CONDUCTOR MECANICO 4103 17 1
PLANTA GLOBAL
SECRETARIO GENERAL 37 14 1
SUBDIRECTOR GENERAL 40 14 2
JEFE DE OFICINA 1045 8 2



http://www.fps.gov.co/
https://www.fps.gov.co/corporativo/organigrama/48

DENOMINACION DEL EMPLEO CODIGO GRADO NUMERO DE CARGOS
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 2028 18 4
MEDICO ESPECIALISTA 2120 17 5
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 2028 15 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 2028 14 4
ANALISTA DE SISTEMAS 3003 17 2
TECNICO ADMINISTRATIVO 3124 16 10
SECRETARIO EJECUTIVO 4210 23 7
SECRETARIO EJECUTIVO 4210 22 6
SECRETARIO EJECUTIVO 4210 20 4
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 4044 20 11
CONDUCTOR MECANICO 4103 17 3
AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 4064 13 6
Total 72

Fuente GIT de Talento Humano

Tabla 2. Cargos de planta de la entidad y su estado de provision

PROVISTOS
NIVEL PROVISTOS CARRERA | PROVISTOS LIBRE
JERARQUICO | TOTAL | PROVISTOS | " "apyivisTRATIVA | PROVISIONALES | NOMBRAMIENTOY | VACANTES
REMOCION
Directivo 4 4 0 0 4 0
Asesor 2 2 0 0 2 0
Profesional 15 13 6 5 2 2
Técnico 12 13 1t 0 1 0
Asistencial 39 39 21 16 2 0
Tota 72 7 38 21 1 2

Fuente GIT de Talento Humano

La relacion de normatividad aplicable al proceso de planta de personal se evidencia en, Ver Anexo No 1.
Normatividad Vigente Proceso Gestion de Talento Humano.

2. NORMATIVIDAD QUE LE APLICA

El Fondo Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia, fue creado mediante Decreto 1591 de 1989,
como Establecimiento Publico del orden nacional, personeria Juridica, autonomia administrativa y patrimonio
independiente, para el desarrollo de sus funciones las cuales se relacionan en el punto 1 le aplica diversa
normatividad, la que en detalle se relaciona en el normograma de la entidad, adjunto al presente informe como
Anexo No. 2 - Normograma de la Entidad

3. REGLAMENTOS, MANUALES DE ORGANIZACION, DE PROCEDIMIENTOS

El Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles de Colombia- FPS-FNC-, tiene establecido un Sistema Integrado de
Gestidn, basado en las normas internacionales ISO 9001:2015, 1ISO 45001:2018, ISO 27001:2013 e
1S014001:2015, el cual se encuentra articulado con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG-,
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destacando que una de sus politicas denominada Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos,
enfatiza la necesidad de documentar y estandarizar la operacion, es por eso que FPS-FNC cuenta una
estructura documental por procesos.

A continuacion se relacionan las metodologias vigentes del FPS FNC; establecidas y actualizadas entre los
afios 2018 al 2022.

Tabla 3. Relacion reglamentos, manuales y procedimientos de la entidad.

PROCESO TIPO DOCUMENTO CODIGO NOMBRE DEL DOCUMENTO
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO B O ZACION | ESDESOPSFCO1 R TEaIaoC/ON  DEL - PROCESO  DIRECCIONAMIENTO
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCEDIMIENTO ESDESDIGPT02 REVISION POR LA DIRECCION
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCEDIMIENTO ESDESDIGPT09 D S oL IMIENTOALAS DIRECTRICES
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCEDIMIENTO ESDESOPSPTO1 FORMULACION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN ESTRATEGICO
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCEDIMIENTO ESDESOPSPTO7 CONTROL DE LA INFORMACION DOCUMENTADA.

, FORMULACION Y PRESENTACION DEL ANTEPROYECTO DE

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCEDIMIENTO ESDESOPSPTO8 PRESUPUESTO DE GASTOS DE FUNCIONAMIENTO E INVERSION
DE LA ENTIDAD

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCEDIMIENTO ESDESOPSPTI0 COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO
PROCEDIMIENTO __ FORMULACION,  SEGUIMIENTO Y

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCEDIMIENTO ESDESOPSPTI3 VERIFICACION DEL PLAN DE ACCION PARA LA IMPLEMENTACION
Y FORTALECIMIENTO DEL MIPG

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCEDIMIENTO ESDESOPSPT14 ;ﬁ%'\ég;’;cdggioﬁ%""é’é‘ﬂgﬁg:gm A{ CSILEJS:[')“’HENTO AL PLAN

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCEDIMIENTO ESDESOPSPTI7 PROCEDIMIENTO ADMINISTRACION DEL RIESGO

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCEDIMIENTO ESDESOPSPTI8 ;Tﬁgfg¥\é§m%:QWXE?CION Y VALORACION DE ASPECTOS

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROCEDIMIENTO ESDESOPSPTI9 ADMINISTRACION DE LA GESTION AMBIENTAL

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO POLITICA ESDESDIGPOO1 ggLRiESF’,\CTgm éﬁéﬁ%@'&?ﬁ%ﬂi’f o IBF!E_SS\‘% DE GESTION,

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO POLITICA ESDESOPSPOO1 POLITICA CERO PAPEL

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO GUIA ESDESOPSGS01 GUIA PARA EL CONTROL DE LA INFORMACION DOCUMENTADA

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO GUIA ESDESOPSGS02 Eﬁg\ METODOLOGICA PARA LA GESTION DE CAMBIOS ENEL FPS

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO GUIA ESDESOPSGSO03 GUIA DE ACUERDOS NIVEL DE SERVICIO

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Ul ESDESDIGGSO GUIA PARA LA FORMULACION DE LA PLANEACION ESTRATEGICA
INSTITUCIONAL

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO GUIA ESDESDIGGS02 ggisATIgﬁ}g&%‘;ﬁcﬁéNLﬁségﬂggggg%mLD& RIESGO DE

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PLAN ESDESDIGPLO1 PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2018-2022

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PLAN ESDESOPSPLOS PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PLAN ESDESDIGPLO4 D e N EN L oRsTo ggfgﬁg DEL FONDOM DE




PROCESO TIPO DOCUMENTO CODIGO NOMBRE DEL DOCUMENTO
. PLAN DE COMUNICACIONES DEL FONDO DE PASIVO SOCIAL DE
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PLAN ESDESDIGPLOS P O L O e
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO INSTRUCTIVO ESDESDIGITO2 D TRLC RIVO ANALISIS DE CAUSAS Y FORMULACION ACCIONES
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO MANUAL ESDESDIGMS01 MANUAL DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION (SIG-MIPG)
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROGRAMA ESDESOPSPGO1 PROGRAMA USO EFICIENTE Y AHORRO DEL AGUA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROGRAMA ESDESOPSPGO2 PROGRAMA USO EFICIENTE DE LA ENERGIA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PROGRAMA ESDESOPSPGO3 PROGRAMA DE SENSIBILIZACION Y EDUCACION AMBIENTAL
GESTION PRESTACION DE SERVICIOS MAUAL DE AUDITORIA DE SEGUIMIENTO DE LA PRESTACION DE
DE SALUD MANUAL MIGSSGSSMSOt LOS SERVICIOS DE SALUD
CARTA DE DERECHOS Y DEBERES DE LA PERSONA AFILIADA Y
GESTION PRESTACION DE SERVICIOS | 1 P DEL PACIENTE EN EL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL
DE SALUD EN SALUD Y DE LA CARTA DE DESEMPENO DE LAS ENTIDADES
PROMOTORAS DE SALUD
GESTION PRESTACION DE SERVICIOS | pe o ceomiEnTo MIGSSSPSPTZS PROCEDIMIENTO VALORACIONES MEDICO LABORALES POR
DE SALUD SALUD
RECONOCIMIENTO Y LIQUIDACION DE INCAPACIDADES Y
SESSTA'(L)L’]‘DPRESTAC'ON DESERVICIOS | procEDIMIENTO MIGSSSPSPT29 LICENCIAS DE MATERNIDAD AFILIADOS EN  SALUD
FERROCARRILES DE COLOMBIA Y PUERTOS DE COLOMBIA
SESSTA'EL’]‘DPRESTAC'ON DESERVICIOS | procEDIMIENTO MIGSSSPSPT32 SEGUIMIENTO A RECURSOS DE ALTO COSTO
GESTION DE PRESTACIONES
s PROCEDIMIENTO MIGPEGPEPTO1 INCLUSION DE PENSIONADOS EN NOMINA
GESTION DE PRESTACIONES )
o ooes PROCEDIMIENTO MIGPEGPEPTO02 TRASLADO PUNTO DE PAGO DE PENSION
GESTION DE PRESTACIONES PROCEDIMIENTO MIGPEGPEPT03 PRORROGA SUSTITUCION PENSIONAL POR ESTUDIOS
ECONOMICAS
GESTION DE PRESTACIONES
oo PROCEDIMIENTO MIGPEGPEPT10 ACRECIMIENTO DE LA MESADA PENSIONAL
GESTION DE PRESTACIONES RECONOCIMIENTO EDUCACION ESPECIAL - HIJOS DE
ECONOMICAS PROCEDIMIENTO MIGPEGPEPT4 PENSIONADOS PUERTOS DE COLOMBIA
GESTION DE PRESTACIONES
e PROCEDIMIENTO MIGPEGPEPT20 RECONOCIMIENTO PENSION PLENA
GESTION DE PRESTACIONES
e oNae PROCEDIMIENTO MIGPEGPEPT26 PAGO DE CONDENAS JUDICIALES (SENTENCIAS)
Sggﬂgulgig RESTACIONES PROCEDIMIENTO MIGPEGPEPT27 PROCEDIMIENTO PENSION DE JUBILACION O PENSION SANCION
GESTION DE PRESTACIONES
e PROCEDIMIENTO MIGPEGPEPT28 ACOGIMIENTO LEY 44/80
GESTION DE PRESTACIONES PROCEDIMIENTO MIGPEGPEPT24 RECONOCIMIENTO MESADAS PENSIONALES A HEREDEROS
ECONOMICAS
GESTION DE PRESTACIONES PROCEDIMIENTO MIGPEGPEPT39 ASIGNACION Y/O RENOVACION DE CODIGO DE DESCUENTO
ECONOMICAS
GESTION DE PRESTACIONES ) .
e GUIA MIGPEGPEGS01 GUIA PARA LA PARTICIPACION CIUDADANA
ATENCION AL CIUDADANO PROCEDIMIENTO MIAACGCDPTO1 APLICACION DE ENCUESTAS MEDICION DE LA ATENCION AL
CIUDADANO
PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION, CONTROL Y GESTION DE
ATENCION AL CIUDADANO PROCEDIMIENTO MIAACGCDPT02 P L P kS
ATENGION AL CIUDADANG PROCEDIMIENTO MIAACGCDPTIS APLICACION DE ENCUESTAS PERCEPCION POST-TRAMITE DE

LOS SERVICIOS PRESTADOS POR LA ENTIDAD
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PROCESO TIPO DOCUMENTO CODIGO NOMBRE DEL DOCUMENTO
ATENCION AL CIUDADANO PROCEDIMIENTO MIAACGCDPT16 TRATAMIENTO DEL BUZON DE SUGERENCIAS A NIVEL NACIONAL
ATENCION AL CIUDADANO GUIA MIAACGCDGS02 GUIA DE ORIENTACION Y FORMACION AL CIUDADANO
ATENCION AL CIUDADANO GUIA MIAACGCDGS03 g;‘gaTDEEYDDESEESSSPYEN%EBERES DE LOS AFILIADOS Y DEL
ATENCION AL CIUDADANO GUIA MIAACGCDGS04 GUIA DE PROTOCOLO PARA LA ATENCION AL CIUDADANO
ATENCION AL CIUDADANO POLITICA MIAACSGEPOO1 POLITICA SERVICIO AL CIUDADANO FPS DE COLOMBIA
ATENCION AL CIUDADANO FICHAS TECNICAS MIAACGCDFTO1 o Agifg,\"cé*& D i ang CUESTA. E MEDICION - DE
ATENCION AL CIUDADANO FICHAS TECNICAS MIAACGCDFT02 Egg‘g‘g:ﬁg:g’; E,gggﬁggg ESETE\E;?T'%’}EOST - TRAMITE DE
ATENGION AL CIUDADANG VANUAL MIAACGCDMSOT MANUAL DE INFORVACION AL CIUDADANO EN EL SERVICIO DE
GESTION RECURSOS FINANCIEROS E'EF'{":CDTEMACION APGRFSFIFCO1 ;'ggSRggsi’?ﬁ:ﬁgFE@ééc'ON DEL PROCESO - GESTION DE
GESTION RECURSOS FINANCIEROS PROCEDIMIENTO APGRFSFIPT10 ADMINISTRACION PAC (CONTROL DE PAGOS)
GESTION RECURSOS FINANCIEROS PROCEDIMIENTO APGRFSFIPT19 Eﬁg’g‘h{gl A%Epggﬁggi’;% ;?TREFS&NCEPTO DE SERVICIOS DE
GESTION RECURSOS FINANCIEROS PROCEDIMIENTO APGRFSFIPT20 CONCILIACION DE GLOSAS DE FACTURAS DE URGENCIAS
GESTION RECURSOS FINANCIEROS PROCEDIMIENTO APGRFSFIPT21 LIQUIDACION DE CREDITOS LABORALES
GESTION RECURSOS FINANCIEROS MANUAL APGRFSFIMSO1 MANUAL DE POLITICAS CONTABLES
GESTION RECURSOS FINANCIEROS MANUAL APGRFGCOMSO1 MANUAL DE TRAMITE DE INCAPACIDADES
GESTION RECURSOS FINANCIEROS PROCEDIMIENTO APGRFGCOPTO REGISTRO DE OBLIGACIONES PRESUPUESTALES
GESTION RECURSOS FINANCIEROS PROCEDIMIENTO APGRFGCOPTO2 CONCILIACIONES BANCARIAS
GESTION RECURSOS FINANCIEROS PROCEDIMIENTO APGRFGCOPT06 CREACION DE TERCEROS Y/O CUENTAS BANCARIAS
GESTION RECURSOS FINANCIEROS PROCEDIMIENTO APGRFGCOPTO? CUOTAS DE AUDITAJE Y CONTRIBUCION
GESTION RECURSOS FINANCIEROS PROCEDIMIENTO APGRFGCOPT09 COMPROBANTE LEGALIZACIONES
GESTION RECURSOS FINANCIEROS PROCEDIMIENTO APGRFGCOPT27 PROCEDIMIENTO DECLARACIONES TRIBUTARIAS
GESTION RECURSOS FINANCIEROS PROCEDIMIENTO APGRFGCOPT28 CONCILIACION ENTRE PROCESOS
GESTION RECURSOS FINANCIEROS PROCEDIMIENTO APGRFGCOPT33 PROCEDIMIENTO REGISTRO DE INCAPACIDADES LABORALES
GESTION RECURSOS FINANCIEROS INSTRUCTIVO APGRFGCOITO1 INSTRUCTIVOS PARA LA CONCILIACION ENTRE PROCESOS
GESTION RECURSOS FINANCIEROS INSTRUCTIVO APGRFGCOITO4 INSTRUCTIVO PARA EL PAGO DE OBLIGACIONES.
GESTION RECURSOS FINANCIEROS PROCEDIMIENTO APGRFGTEPTO1 D s DE ACREEDORES VARIOS POR
GESTION RECURSOS FINANCIEROS PROCEDIMIENTO APGRFGTEPT20 PROCEDIMIENTO ADMINISTRACION PAC (CONTROL DE PAGOS)
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PROCESO TIPO DOCUMENTO CODIGO NOMBRE DEL DOCUMENTO
GESTION COBRO PROCEDIMIENTO APGCBOAJPTI1 PROCEDIMIENTO DE COBRO PERSUASIVO POR COBRAR
GESTION COBRO PROCEDIMIENTO APGCBOAJPTI2 P PN o D= COBRO PERSUASIVO POR PAGAR CUOTAS
PROCEDIMIENTO DE PAGO DE
GESTION COBRO PROCEDIMIENTO APGCBOAJPTO!
OBLIGACIONES EN ETAPA COACTIVA
ASISTENCIA JURIDICA B D ZACION | APAJUOAJFCO1 CARACTERIZACION DEL PROCESO ASISTENCIA JURIDICA
ASISTENCIA JURIDICA PROCEDIMIENTO APAJUOAJPTO1 ATENCION DE PQRSD
ASISTENCIA JURIDICA PROCEDIMIENTO APAJUOAJPTOS IMPOSICION DE SANCIONES
ASISTENCIA JURIDICA PROCEDIMIENTO APAJUOAJPTO8 COMITE DE DEFENSA JUDICIAL Y CONCILIACION
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE
ASISTENCIA JURIDICA PROCEDIMIENTO APAJUOAJPTH1
COBRO POR JURISDICCION COACTIVA
ASISTENCIA JURIDICA PROCEDIMIENTO APAJUOAJPT12 SUPERVISION E INTERVENTORIA DE CONTRATOS
ASISTENCIA JURIDICA PROCEDIMIENTO APAJUOAJPT17 LICITACION PUBLICA
ASISTENCIA JURIDICA PROCEDIMIENTO APAJUOAJPT18 SELECCION ABREVIADA POR SUBASTA INVERSA
ASISTENCIA JURIDICA PROCEDIMIENTO APAJUOAJPTIQ SELECCION ABREVIADA POR MENOR CUANTIA
ASISTENCIA JURIDICA PROCEDIMIENTO APAJUOAJPT20 SELECCION ABREVIADA PARA COMPRA POR CATALOGO
ASISTENCIA JURIDICA PROCEDIMIENTO APAJUOAJPT21 CONTRATACION DIRECTA
ASISTENCIA JURIDICA PROCEDIMIENTO APAJUOAJPT22 CONTRATACION MINIMA CUANTIA
ASISTENCIA JURIDICA PROCEDIMIENTO APAJUOAJPT23 SELECCION ABREVIADA ENAJENACION DE BIENES
ASISTENCIA JURIDICA PROCEDIMIENTO APAJUOAJPT25 LIQUIDACION DE CONTRATOS
ASISTENCIA JURIDICA PROCEDIMIENTO APAJUOAJPT27 (F;E?EI\I}ASEDE()DNQI%/J\%%I](—)?\IS Y EXPEDIENTES DEL ARCHIVO DE
ASISTENCIA JURIDICA PROCEDIMIENTO APAJUOAJPT28 B R AIENDENOADSTRATO  SANCIONATORIO -
ASISTENCIA JURIDICA PROCEDIMIENTO APAJUOAJPT29 PROCEDIMIENTO DE ACCIONES DE REPRTICION
ASISTENCIA JURIDICA PROCEDIMIENTO APAJUOAJPT30 RRT%EE,B'Q"S'%;%O,ETER N ;EQL“N'TCE ACCIONES  DE TUTELA
ASISTENCIA JURIDICA MANUAL APAJUOAIMSO2 MANUAL DE CONTRATACION Y SUPERVISION
ASISTENCIA JURIDICA MANUAL APAJUOAIMSO3 AL POLITICAS DE TRATAMIENTO DE DATOS
ASISTENCIA JURIDICA MANUAL APAJUOAIMSO4 MANUAL DE GESTION DE COBRO PERSUASIVO Y COACTIVO.
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PROCESO TIPO DOCUMENTO CODIGO NOMBRE DEL DOCUMENTO
GESTION BIENES TRANSFERIDOS PROCEDIMIENTO APGBTGADPTO4 mOUCEEB[E'g'S'ENTO COMODATO  DE  BIENES MUEBLES E
GESTION BIENES TRANSFERIDOS PROCEDIMIENTO APGBTGADPT08 ARRENDAMIENTO DE BIENES INMUEBLES
GESTION BIENES TRANSFERIDOS PROCEDIMIENTO APGBTGADPT09 TITULACION DE PREDIOS
GESTION BIENES TRANSFERIDOS PROCEDIMIENTO APGBTGADPT11 NEGOCIACION Y LEGALIZACION - VENTA INMUEBLES
GESTION BIENES TRANSFERIDOS MANUAL APGBTGADMSO1 g AR LA ADMINISTRACION DE LOS BIENES MUEBLES E
GESTION TALENTO HUMANO CODIGO APGTHGTHCEO1 CODIGO DE INTEGRIDAD DEL FPS
ELABORACION, EJECUCION Y EVALUACION DEL PLAN DE
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPTO1 B
EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL Y ASIGNACION
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPTO3 BT NG PECUNRICS
PROCEDIMIENTO LIQUIDACION DE NOMINA DE EMPLEADOS Y
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPTO5 e 02 N
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPTO6 ENTREGA DE CARGOS
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPTO? VINCULACION DE PERSONAL DE PLANTA
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPTO8 COMISION DE PERSONAL
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPT10 ACUERDOS DE GESTION
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPT13 EIRE%EED'M'ENTO RENDICION DECLARACION JURAMENTADA DE
REGISTRO, COMFORMACION, ORGANIZACION, CUSTUDIA Y
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPT16 R o oreg e O
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPTIS SOLICITUD, INTERRUPCION, REANUDACION Y APLAZAMIENTO DE
VACACIONES
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPT19 R o I B INVESTIGACION DE INCIDENTES Y ACCIDENTES DE
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPT30 CERTIFICIACION PARA EL RETIRO DE CESANTIAS PARCIALES.
ADMINISTRACION Y GESTION DE OPINIONES, SUGERENCIAS,
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPT32 QUEJAS Y DENUNCIAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA
INTEGRIDAD EN EL FPS.
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPT33 ORDENES DE COMISION
PROCEDIMIENTO ADOPCION, SOCIALIZACION Y SEGUIMIENTO AL
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPT34 CODIGO DE INTEGRIDAD DEL FONDO DE PASIVO SOCIAL DE
FERROCARRILES NACIONAL DE COLOMBIA.
ELABORACION, EJECUCION.EVALUAC ION Y ASIGNACION DE
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPT35 INCENTIVOS DE LOS PROYECTOS DE APRENDIZAJE EN EQUUIPO
PAE
MEDICION DEL RENDIMIENTO LABORAL DE LOS SERVIDORES
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPT36 U R
RECONOCIMIENTO PRIMA TECNICA POR EVALUACION DEL
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPT37 N
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPT40 COMISION DE PERSONAL
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPT41 CONFORMACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE COINVIENCIA
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPTER PROCEDIMIENTO IDENTIFICACION, DECLARACION Y GESTION

DEL CONFLICTO DE INTERESES EN EL FPS-FNC.
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PROCESO TIPO DOCUMENTO cODIGO NOMBRE DEL DOCUMENTO
SELECCION MERITOCRATICA PARA PROVEER CARGOS DE LIBRE
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPT43 R PROVEER Gl
GESTION TALENTO HUMANO PROCEDIMIENTO APGTHGTHPT44 AFILIACION AL SISTEMA DE RIESGOS LABORALES
GESTION TALENTO HUMANO PROGRANA APGTHGTHPGO PROGRAMA INSPECCION DE SEGURIDAD
PROGRAVIA_IDENTIFICACION DE_PELIGROS, EVALUACION Y
GESTION TALENTO HUMANO PROGRANA APGTHGTHPGOS VALORACION DE RIESGOS EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO
PLAN DE EMERGENCIA PREVENCION, PREPARACION Y
GESTION TALENTO HUMANO PLAN APGTHGTHPLO3 P e R e
MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS
GESTION TALENTO HUMANO MANUAL APGTHGTHMSOT LABORALES PARA LOS EMPLEOS DE PLANTA DE PERSONAL DEL
FPS DE COLOMBIA
GESTION TALENTO HUMANO MANUAL APGTHGTHMS03 MANUAL DE ATENCIO DE PRIMEROS AUXILIOS
MANUAL DE ESTIMULOS E INCENTIVOS DEL FONDO DE PASIVO
GESTION TALENTO HUMANO MANUAL APGTHGTHMIS04 e ARl o MM ES
GESTION TALENTO HUMANG VANUAL APGTHGTHVSOS MANUAL DE GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
INSTITUCIONAL
ADMINISTRACION ORGANIZACION Y SEGUMENTO A LOS
GESTION DOCUMENTAL PROCEDIMIENTO APGDOSGEPT02 A s,
GESTION DOCUMENTAL PROCEDIMENTO APGDOSGEPTO5 TRANSFERENCIAS DOCUMENTALES AL ARCHIVO CENTRAL
GESTION DOCUMENTAL PROCEDIMIENTO APGDOSGEPT06 CONTROL DE DOCUMENTOS Y REGISTROS
GESTION DOCUMENTAL PROCEDIMENTO APGDOSGEPT09 CORRESPONDENCIA  EXTERNA  ENVIADA ~ POR  CORREO
CERTIFICADO
GESTION DOCUMENTAL PROCEDIMENTO APGDOSGEPT12 PROCEDIMIENTO COMITE DE ARCHIVO
GESTION DOCUMENTAL PROCEDIMIENTO APGDOSGEPT13 CONDULTA YO PRESTAMO . DE DOCUNENTOS  ARCHIVO
GESTION DOCUMENTAL PROCEDIMENTO APGDOSGEPT14 BAJA DE DOCUMENTOS DEL ARCHIVO CENTRAL
ELABORACION Y ACTUALIZACION DE LAS TABLAS DE
GESTION DOCUMENTAL PROCEDIMIENTO APGDOSGEPT15 O DOCUME L
GESTION DOCUMENTAL PROCEDIMIENTO APGDOSGEPT16 SOLICITUD, COPIAS DE DOCUMENTOS DEL ARCHIVO DE
LIQUIDACION.
GESTION DOCUMENTAL PROCEDIMIENTO APGDOSGEPT18 R ooy Y RADICACION DE CORRESPONDENCIA EXTERNA
SEGUIMIENTO A LA ADMINISTRACION Y CUSTODIA DE LAS
GESTION DOCUMENTAL PROCEDIMENTO APGDOSGEPT21 D oS OMA LR
GESTION DOCUMENTAL PROCEDIMIENTO APGDOSGEPT24 CORRESPONDENCIA ENVIADA,
GESTION DOCUMENTAL U APGDOSGEGSI2 GUIA UETODOLOGICA Y DE INPLEVENTACION DE LENGUACE
GESTION DOCUMENTAL GUIA APGDOSGEGS02 GUIA DE RECONSTRUCCION DOCUMENTAL POR DETERIORO
GESTION DOCUMENTAL PLAN APGDOSGEPLO" PLAN DE CONSERVACION DOCUMENTAL
GESTION DE TIC"S POLITICA APGTSOPSPOOT POLITICA GOBIERNO DE INFORMACION FPS-FNC
GESTION DETICAS poLfTicA APGTSOPSPO02 POLITICA DE BUEN USO Y MANEJO DE LOS EQUIPOS DE
COMPUTO
GESTION DETICAS ESTRATEGIA APGTSOPSESY' ESTRATEGIA DE USO Y APROPIACION DE LAS TECNOLOGIAS DE

INFORMACION
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PROCESO TIPO DOCUMENTO CODIGO NOMBRE DEL DOCUMENTO
GESTION DE TICAS ESTRATEGIA APGTSOPSES03 B i R o e T RESARIAL
GESTION DE TICAS PROCEDIMIENTO APGTSOPSPTO1 G,iTGL{’N‘%ZVOEEL?NT%iIL'“E';?RMAC'ON EN MEDIOS ELECTRONICOS
GESTION DE TIC'S PROCEDIMIENTO APGTSOPSPT02 COPIAS DE SEGURIDAD DE USUARIOS Y SERVIDORES
GESTION DE TIC'S PROCEDIMIENTO APGTSOPSPTO4 ASIGNACION Y ROTACION DE EQUIPOS DE COMPUTO
GESTION DE TIC'S PROCEDIMIENTO APGTSOPSPT05 MANTENIMIENTO DE SERVIDOR DE INTRANET
GESTION DETIC'S PROCEDIMENTO APGTSOPSPTO? ANTENIMIENTO DE SERVIDOR DE APLICACIONES Y BASE D
GESTION DETICAS PROCEDIMIENTO APGTSOPSPTOS PROCEDIMENTO PARA ENVIO DE INFORMACION A TRAVES DE
GESTION DE TICAS PROCEDIMIENTO APGTSOPSPT09 R o GESTION DE INCIDENTES DE SEGURIDAD DE
GESTION DE TIC'S PROGRAMA APGTSOPSPGO1 R o oA G ON Y CONCIENTIZACION. DE
GESTION DETICAS oLAN APGTSOPSPLO P gﬂmigfgﬁef TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
GESTION DE TIC'S PLAN APGTSOPSPLO2 PLAN DE MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA
GESTION DE TICAS GUIA APGTSOPSGS01 GUIA PARA LA GESTION DE ACTIVOS DE INFORMACION
GESTION DETICAS cUA APGTSOPSGSI2 fﬁ”&ﬁia%ﬁ”t’“ DE INCIDENTES DE SEGURIDAD DE LA
GESTION DE TICAS GUIA APGTSOPSGS03 ggié\Ez%LRElg s DEL SISTEMA DE GESTION
GESTION DETICAS U APGTSOPSGSDA (TaéJg:l DE METODOLOGA ¥ GESTION PARA PROYECTOS
GESTION DETICAS Ul APGTSOPSGSDS Egsif\Fﬁg:Lo DE VIDA Y PLAN DE CALIDAD DE LA INFORMACION
SEGUIMIENTO Y EVALUACION PROCEDIMIENTO PESEIGCIPTO2 AUDITORIA INTERNAS DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
INDEPENDIENTE
SEGUMENTOY EVALUACION PROCEDIMENTO PESEIGCIPTOS NFORVE AUDITORA DE SEGUMENTO  AUSTERIDAD Y
SEGUMIENTO Y EVALUACION PROCEDIMIENTO PESEIGCIPTS INFORIE PORIENORIZADO DEL ESTADO DE CONTROL NTERNO
PECUMENTO Y EVALUACION CODIGO PESEIGCICEO1 CODIGO DE ETICA DEL AUDITOR
VEDICION Y MEJORA VANUAL PENYMOPSISD1 MANUAL DE AUDITORIAS INTERNAS DEL SISTENA INTEGRADO
MEDICION Y MEJORA PROCEDIMIENTO PEMYMOPSPT03 gEEgLTJI'g”,LENTO ¥ MEDICION A TRAVES DE INDICADORES DE
MEDICION Y MEJORA PROCEDIMIENTO PEMYMOPSPTO4 ELABORACION INFORME DE DESEMPENO INSTITUCIONAL
MEDICION Y MEJORA PROCEDIMIENTO PEMYMOPSPT05 QEX'N";EEREA&%R%Méﬁ?g)NES CORRECTIVAS A TRAVES DE
MEDICION Y MEJORA PROCEDIMIENTO PEMYMOPSPTO6 A STRACION E RCCIONES PREVENTIVAS A TRAVES DE
MEDICION Y MEJORA PROCEDIMIENTO PEMYMOPSPT08 CONTROL DE LAS SALIDAS NO CONFORMES
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PROCESO TIPO DOCUMENTO cODIGO NOMBRE DEL DOCUMENTO
PROCEDIMIENTO  AUDITORIAS  INTERNAS DEL  SISTEMA
MEDICION Y MEJORA PROCEDIMIENTO PEMYMOPSPT09 INTEGRADO DE GESTION
PROCEDIMIENTO FORMULACION, PRESENTACION Y
MEDICION Y MEJORA PROCEDIMIENTO PEMYMOPSPT10 SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO DE LA CGR
MEDICION Y MEJORA GUIA PEMYMOPSGS01 GUIA PARA LA FORMULACION Y ADMINISTRACION DE

INDICADORES DE GESTION
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacién y Sistemas

4. INFORME DEL DESPACHO

a. Situacion del Despacho a la fecha de inicio y terminacion de su gestién

Alinicio del cuatrienio 2018 -2022, en el FPS-FNC se identificaron oportunidades de mejora a adelantar respecto
de los recursos fisicos, humanos e infraestructura T.I en aras de lograr una mejora continua, efectiva y eficiente
en la prestacion de los servicios misionales, acorde con la normatividad aplicable, en linea con los criterios
generales, compromisos sectoriales y del Plan Nacional de Desarrollo. Asi mismo, se encontré la necesidad de
continuar avanzando en el manejo y conservacion de informacién, satisfaccion de los usuarios y ciudadanos,
para la satisfaccién y construccion de la confianza de aproximadamente 45.000 usuarios, entre pensionados
usuarios y beneficiarios del servicio de salud.

Por otra parte, fue necesario revisar, ajustar y adecuar la Entidad al nuevo entorno que generaban los
compromisos sectoriales, especialmente en lo relacionado con la administracion de los servicios de salud a los
afiliados, mejorando los indices de satisfaccién en la prestacion de servicios, la necesidad de fomentar una
relacion con el Afiliado mas segura y de alta calidad, disminuyendo los riesgos de atencion a sus requerimientos,
a través del Fortalecimiento de la Gestion Administrativa, Tecnolégica y Operativa.

Por otra parte, era latente la necesidad de revisar, ajustar y adecuar la Entidad al nuevo entorno que generaban
los compromisos sectoriales, especialmente en lo relacionado con la administracion de los servicios de salud a
los afiliados, mejorar los indices de satisfaccion en la prestacion de servicios, la necesidad de fomentar una
relacidn con el afiliado mas segura y de alta calidad, disminuyendo los riesgos de atencién a sus requerimientos,
a través del Fortalecimiento de la Gestion Administrativa, Tecnoldgica y Operativa.
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Igualmente, comprometia la necesidad de establecer la cultura de cambio como una responsabilidad de todos
los procesos de la Entidad, para soportar la carga de la iniciativa de las estrategias que era necesario establecer
para el aprendizaje, transformacion, adaptacion de los componentes de cambio direccionados a mejorar la
prestacion de los servicios, dinamizar, modernizar la administracién, optimizar los recursos y generar una
politica de excelencia con bengficios al interior y fuera de la Entidad.

Se requeria definir unos principios fundamentales acorde a la estrategia de cambio, y el replanteamiento de la
manera como se venia brindando la atencion al afiliado, con el fin de darle solucién a las necesidades de los
usuarios a corto, mediano y largo plazo. Estableciendo los parametros que guiaran el desarrollo de la nueva
oferta de valor del servicio bajo la dptica de razonabilidad de principios basicos y valores comunes, como: i)
Compromiso con el Afiliado: en desarrollo del cual el afiliado es centro o prioridad de los procesos, trabajando
para su satisfaccion con servicios y soluciones, bajo un esquema de integralidad, resolutividad y oportunidad;
ii) Innovacién: para generar las bases de la cultura de innovacion como fundamento para la caracterizacién de
los procesos necesarios que llevaran a posicionar a la Entidad y sus servicios en linea con las exigencias del
sector; iii) Confianza: sobre el redireccionamiento de los procesos de la Entidad para ofrecer la seguridad,
fiabilidad y acercarnos mas a los compromisos con el Afiliado y con el cliente interno; y iv)Colaboracion: para
crear al interior de la Entidad un sistema transversal, abierto y colaborativo para fomentar respuestas cercanas
y amables a las necesidades administrativas, de control, desarrollo y elevar la percepcién del clima
organizacional.

Finalmente, para la optimizacién del recurso humano con el que contaba la Entidad, se gestion6 la cultura de
generacion, apropiacién, difusion del conocimiento nuevo y existente en la Entidad, encaminada al cumplimiento
de los objetivos institucionales, el mejoramiento continuo de los procesos y la generacién de innovacién, que
comprendia valorar el conocimiento como factor de crecimiento y de progreso, crear acciones y espacios de
difusién para la gestion del conocimiento, promover la preservacion de la memoria institucional, fortalecer el
uso de las herramientas tecnoldgicas para el almacenamiento de informacion. Igualmente, se formul6 e
implementé la politica de excelencia los mejores por Colombia con el fin de vincular judicantes y practicantes
cumplir con los requisitos académicos para su ciclo de formacién superior.

Proyeccion de Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia FPS-FNC

Por otro lado, era necesario revisar la proyeccion de la Entidad para lo cual se analizd el ejercicio del traslado
del proceso de gestién de cobro del extinto ISS al FPS-FNC, establecido por el Decreto 553 de 2015, que
permitid al Ministerio de Salud y Proteccién Social precisar sus competencias en materia de formulacién y
regulacién de politicas publicas sectoriales y al Fondo recibir unas responsabilidades acorde con su objeto
institucional, permitiendo fortalecer y ofrecer mejores resultados, tal y como se evidencia en el recaudo de
cuotas partes pensionales. Revisadas las funciones de todas las entidades del orden nacional se observo que
esta competencia es Unica del Fondo, pues no existe Entidad con mayor capacidad técnica y operativa para
atender esta funcion y no solo para el caso del ISS sino de todas las demas entidades declaradas en liquidacién.

Con fundamento en lo anterior, se desarroll6 el diagnéstico de funcionalidad y la viabilidad de las diversas
entidades publicas del orden nacional, ya que durante los Ultimos afios se evidencié un aumento el nimero de
entidades declaradas inviables, frente a las cuales se realiza una intervencion del Estado implementando
medidas especiales como lo son las reformas administrativas, proceso de declaracion de insolvencia y, en
algunos casos, la iniciacion de procesos de liquidacion. Lo anterior implica para el Gobierno Nacional la
adopcion de medidas para estructurar el manejo y administracién de los remanentes de dichas entidades
(Gestion de cobro), que tiene como resultado mayores perjuicios y cargas adicionales a entidades en
funcionamiento.

En este orden de ideas se puede pensar que el Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia
tiene la potencialidad de transformarse en Fondo de Pasivo Social de la Nacién. La Entidad podria desarrollar
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un proceso de reorganizacion administrativa, mejoramiento de infraestructura fisica y tecnolégica que le permita
asumir la totalidad de los remanentes de las entidades liquidadas de la nacién como un gran gestor de pasivos,
actividades que conforme lo dispuesto en el articulo 35 del Decreto 254 de 2000 hoy son administradas por
Patrimonios Auténomos de Remanentes, lo implica un costo de comisiones fiduciarias que puede ser ahorrada
en un 100% y la disminucién de costos de unidades de gestion, dado que se implementaria una sola planta de
personal con especialidades por procesos. Cabe sefialar que se cuenta con una propuesta que puede ser
implementada por fases para lograr la transformacién integral de nuestra Entidad.

En la implementacién del plan piloto del Decreto 494 de 2019 y el convenio 511 de la misma vigencia, se
obtuvieron ahorros, tal como se detalla:

Figura 2. Costos de Administracion de la Gestion de Cobro

Costos de Administracion de la Gestion de Cobro de Procesos

Decreto 494/2019

Par Cajanal Plan Piloto
Fiduagraria — Ministerio de Salud y de la Proyeccidn de Costos Ministeria Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles
Proteccién Social Nacionales de Colombia

Comision Fiduciaria $78.124.200 Unidad de Gestion $150.000.000 Unidad de Gestion $80.000.000

Unidad de Gestién $206.862.363 Recurso Humano 30 Personas Recurso Humano 20 Personas

Cifras que las siguientes vigencias han venido aumentando, conservando igual nimero de colaboradores asi:

cifras en millones
INGRESOS IDENTIFICADOS POR RECAUDO CUOTAS PARTES PENSIONALES \

CONVENIO 511 |

INGRESOS RECIBIDOS TOTAL RECAUDO ‘
RECAUDO 2019 $ 36.200,00
RECAUDO 2020 $17.757,00
RECAUDO 2021 $23.891,00
RECAUDO 2022 $7.187,00

TOTAL $ 85.035,00

Fuente. Oficina Asesora Juridica - Cobro coactivo

Estado Actual del FPS-FNC

La gestion de la Entidad se construyd sobre la premisa de la modernizacién institucional para generar el
fortalecimiento de la infraestructura para la gestion administrativa, operativa y tecnologia. Es asi que hoy en
dia, encontramos una Entidad, por politicas redefinidas, procesos modernizados, caracterizados y anclados,
que cumplen los indicadores sectoriales y los contemplados por las normas que regulan su mision, con
solvencia técnica para enfrentar los retos propuestos y con una proyeccion definida.
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A lo largo del cuatrienio, con el desarrollo de los proyectos de inversion impactando directamente en las areas
misionales, se establecid la carta de navegacion de la Entidad no solo para ponerla a tono en materia de TIC's,
sino también en todo lo relacionado con los aspectos de la gestion publica para llevarla a cabo de la mejor
manera y con resultados eficientes, garantizando el uso adecuado de los recursos publicos y traduciéndolos en
una mejora en el bienestar de nuestros afiliados.

La Entidad tuvo una gran capacidad de respuesta para enfrentar los retos generados con el Estado de
Emergencia sanitaria a raiz de la pandemia COVID 19, adoptaron los protocolos y generaron los planes de
accién en la transversalidad de la Entidad para realizar sus funciones a través del teletrabajo en un 100%,
logrando la concientizacion del autocuidado conforme a los lineamientos del Ministerio de Salud y Gobierno
Nacional. Cabe sefialar que la Entidad adelanté una campafia informativa masiva dirigida a sus usuarios sobre
los medios alternativos de comunicacién en especial el nuevo espacio de consulta telefonico para el
seguimiento a las PQRSDF de salud, mediante el contrato con Enlazamos, gracias al cual se brinda atencion
24/7 por este medio a nivel nacional, el Formulario Unico de Tramites y tramites en linea (boletines de pago,
certificaciones de afiliacion, certificados de pension, certificado de ingresos y retencion y consulta del estado
de tramites ante la Entidad), permitiendo atender oportunamente las mas de 50.720 solicitudes presentadas a
en estos 4 afios.

Los 10 Logros y 5 Retos del Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia 2018-2022

1. Actualizacién del modelo de atencién en salud que permite una mejora en para la promocion y
mantenimiento de la salud de los afiliados, especialmente con el fortalecimiento de las rutas de atencion en
materno perinatal, cardio cerebro vascular y metabdlica, cancer de mama y prostata, salud mental y SPA, y
violencia, agresiones y traumas. Nos hemos articulado con algunas rutas de atencion de alto costo con la
finalidad de contar con un mayor control de los usuarios con riesgos altos.

Se realizé actualizacién del modelo de atencién en salud, para los afios 2018 y 2019, de acuerdo con la
normatividad vigente MAITE y se expidio la Resolucidn 2626 de 2020. Esto permitid la actualizacion del modelo
de atencién en salud que teniamos descrito para los afios 2018 y 2019 de acuerdo con la normatividad vigente
MAITE, generando el MAISFEN.

2. Implementacion del Modelo Integral de Auditoria e Interventoria Médica que ha permitido priorizar los
procesos a mejorar (atencién al cliente asistencial, gerencia de la informacion, mejoramiento de la calidad,
direccionamiento y gerencia del talento humano). Gracias a las tecnologias se desarrollé un médulo para el
seguimiento a la oportuna entrega de medicamentos, el mddulo tarifario y un médulo de auditoria.

Se realizé la autoevaluacion del PAMEC con alcance de acreditacidn en el afio 2019 y definio la calidad
esperada a través de los indicadores descritos en el listado maestro de indicadores. Finalmente, se iniciaron a
medir los indicadores desde el primer trimestre del afio 2021 y se extenderd hasta el afio 2023.

3. Pagos oportunos de las mesadas pensionales mediante el desarrollo del proyecto de bancarizacion. Esto
permitié una disminucion del 47% en el giro de mesadas no cobradas entre la vigencia 2020 y la vigencia 2021,
en lo transcurrido de la vigencia 2022, si se mantiene la tendencia del primer cuatrimestre podria evidenciarse
un impacto del 71%.

A junio de 2022 se tienen a 12.134 pensionados con cuentas de ahorros, lo que equivale al 95% de los
pensionados teniendo en cuenta las néminas de pensionados.
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4. Atencion efectiva al afiliado con la implementacion de canales electronicos. El nuevo espacio de consulta
telefénico para el seguimiento a las PQRSDF de salud, mediante el contrato con Enlazamos, gracias al cual se
brinda atencién 24/7 por este medio a nivel nacional. EI Formulario Unico de Tramites, para la Direccion de
Prestaciones Econémicas de la Entidad, con el fin de disminuir los tiempos de solicitudes y llevar el registro en
la web de dichas solicitudes. Se pueden adelantar tramites en linea como boletines de pago, certificaciones de
afiliacion, certificados de pensién, certificado de ingresos y retencion y consulta del estado de tramites ante la
Entidad. Todas estas estrategias nos han permitido atender oportunamente las mas de 50.720 solicitudes
presentadas a en estos 4 afios.

5. Recaudo efectivo de cuotas partes pensionales producto de implementacion de las nuevas competencias.
Se incremento el reconocimiento y pago de las cuotas partes pensionales: i) $6.848.956.800 en la vigencia del
2019; i) $4.385.408.921 en 2020; iii) $1.962.628.999 para la vigencia del 2021 y iv) en lo que va del afio 2022
hemos recaudado $6.310.545.421.

6. Fortalecimiento de las fuentes de financiacion de las cuotas partes pensionales para los afiliados al Fondo
con la venta de bienes remanentes y fortalecimiento de la estructura del fondo con la formulacion de los
proyectos de inversion. Con el fin de garantizar los servicios de salud y pensiones de los afiliados al Fondo, se
adelanté el inventario y saneamiento de titulos de los bienes inmuebles, lo que permitié la venta de bienes
muebles e inmuebles por valor de $59.309.443.969 de pesos. Asimismo, se formularon y desarrollaron 4
proyectos de inversion, con el finde fortalecer los componentes de salud y pensiones, enfocados a fortalecer la
gestion administrativa, operativa y tecnolégico.

7. Certificacion por parte de la ANDJE del Modelo de Defensa de los Intereses del Fondo. Se implementaron
las politicas de prevencion del dafio antijuridico, las directrices de conciliacién e indicadores en materia de
defensa judicial que permitan medir los niveles de defensa juridica. Igualmente, se cred un procedimiento para
la debida defensa del Fondo para la atencién de tutelas, mediante la centralizacién de las respuestas en la
Oficina Asesora Juridica. Esto nos ha permitido atender los mas de 5.069 procesos judiciales, por valor de sus
pretensiones $592.392.986.646, y las mas de 2.719 acciones de tutela presentadas en estos 4 afios.

8. Formulacién e implementacion de la politica de excelencia los mejores por Colombia que permite fortalecer
el proceso de recaudo de cuotas partes pensionales con mano de obra calificada y a los judicantes y
practicantes cumplir con los requisitos académicos para su ciclo de formacién superior. Se han beneficiado 79
jovenes estudiantes y se han suscrito 32 acuerdos con 29 universidades.

9. Atencién de la pandemia generada por el COVID - 19 a los usuarios del Fondo y a sus servidores publicos.
Exigencia a los prestadores de servicios de salud de mecanismos alternativos a la presencialidad que
garantizan un acceso efectivo al servicio y una satisfaccién al afiliado, como las mas de 709.212 Teleconsultas
adelantadas, el seguimiento a las 45.449 vacunas contra el COVID - 19 aplicadas y la verificacion de ajustes
periédicos por cada prestador de los casos reportador al SIGIVILA.

Al interior del Fondo se adopto los protocolos y generd los planes de accidn en la transversalidad de la Entidad
para realizar sus funciones a través del trabajo remoto en un 100%. De cara al ciudadano, estandariz6 el uso
de los canales virtuales de comunicacién dispuestos por la Entidad para atender los requerimientos de los
usuarios.
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10. Modernizacién de la operacion tecnoldgica y adecuacion de la politica de gobierno digital. Con el fin de
buscar la seguridad de la informacion del Fondo, se busco contar con la tecnologia necesaria, a través de la
Adquisicion de software y hardware, y gracias a la ejecucion de controles que aseguren la disponibilidad,
integridad y confidencialidad de los activos de informacion cumpliendo la normatividad vigente.

Los 5 retos que enfrentar por el Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia a partir
del 2022:

1. Transformacion del Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia en el Fondo de Pasivo
Social de la Nacion. Se evalué la proyeccion de la Entidad, para lo cual se analizé el ejercicio del traslado del
proceso de gestion de cobro del extinto ISS al FPS-FNC, establecido por el Decreto 553 de 2015, el cual
permitid al Ministerio de Salud y Protecciéon Social precisar sus competencias en materia de formulacion y
regulacion de politicas publicas sectoriales y al Fondo recibir unas responsabilidades acorde con su objeto
institucional, lo que permite fortalecer y ofrecer mejores resultados, tal y como se evidencia en el recaudo de
cuotas partes pensionales. Revisadas las funciones de todas las entidades del orden nacional se observo que
esta funcién es unica del Fondo, pues no existe Entidad con mayor capacidad técnica y operativa para atender
esta funcidn y no solo para el caso del ISS sino de todas las demas entidades declaradas en liquidacion.

2. Mejorar la atencion en salud para los afiliados. Lograr la implementacién al 100% de las Rutas Integrales
de Atencion en Salud - RIAS, permitiendo manejar el riesgo de los usuarios y disminuir el impacto de las
enfermedades cronicas en nuestros usuarios.

3. Reporte de liquidaciones en tiempo real. Actualmente, el tiempo de respuesta es de 10 a 15 dias habiles,
por lo que se busca mediante el uso de la plataforma liquidadora del FPS que pueden ser consultadas por los
en tiempo real.

4. Seguir fortaleciendo los canales de atencion de salud y pension mediante las TICS. El Fondo ha avanzado
en la estrategia de atencion de sus usuarios mediante los canales digitales, permitiendo algunos tramites en
linea. Sin embargo, se debe trabajar en una relacion con el ciudadano que sea 100% digital, permitiendo la
presencialidad, logrando asi llegar a todos los rincones del pais.

5. Adquisicion, en propiedad, y modernizacién de la sede principal. Actualmente se tiene en comodato con el
Ministerio de Salud y Proteccion Social del Edificio CUDECOM, el cual se espera adquirir proximamente en
propiedad y para su modemizaciéon se deberan financiar los proyectos de inversion (i) adecuacion,
reforzamiento estructural y mejoramiento de la habitabilidad del edificio CUDECOM sede del FPS- Cédigo BPIN
2020011000017 (i) Fortalecimiento del Sistema de Gestion Documental del Fondo de Pasivo Social de
Ferrocarriles Nacionales de Colombia FPS- FNC- Cédigo BPIN 2022011000022.

5. PLAN NACIONAL DE DESARROLLO Y POLITICAS DE LARGO PLAZO

a. Plan Nacional de Desarrollo

El Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia, en concordancia con lo establecido
en el Plan Nacional de Desarrollo “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad” disefiado para las vigencias

27



28

2019 -2022, y teniendo en cuenta los lineamientos del Ministerio de Salud y Proteccion Social, formulé en
el Plan Estratégico Sectorial Cuatro (4) actividades (tacticas) encaminadas al cumplimiento del Objetivo 1.
Fortalecer la rectoria y la gobernanza dentro del sistema de salud, tanto a nivel central, como en el territorio,
y alienado con las Dimensiones del Modelo Integrado de Planeacién -MIPG- y a su vez a los Objetivos
Estratégicos Institucional de la Entidad; de esta manera este instrumento permite que el sector encamine
sus esfuerzos hacia el cumplimiento de la mision, vision, valores y objetivos sectoriales, midiendo los
resultados de la gestion realizada para la toma de decisiones de manera oportuna.

El cumplimiento del Plan Estratégico Sectorial para el cuatrienio fue del 100% evidenciando el compromiso
de la Entidad hacia el cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo y a su vez a la misién de la Entidad.

Tabla 4. Cumplimiento Plan Estratégico sectorial

Meta Avance

Programa Indicador L
cuatrienio

cuatrienio

Aprobar y adoptar el Modelo de Atencion
en salud del Fondo a través de los 100% 100%
prestadores de servicios de salud

Modelo de Atencién en salud ajustado a la normatividad
aplicable al FPS-FCN (*)

Modelo de Gestion de Conocimiento Institucional | Consolidar la estrategia de la politica

0, 0,
Sinapss (*) SINAPSIS 100% 100%
Politica de Excelencia los mejores por Colombia (*) Consolidar _Ia estrategia de Los Mejores 100% 100%
por Colombia
Estados financieros razonable (cuentas por cobrar) (*) Gestion y aplicacion del Recaudo 100% 100%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas

b. Politicas de mediano y largo plazo.

A continuacién se relaciona las politicas que el Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles de Colombia,
ha desarrollado en el marco del Modelo Integrado de Planeacion Y Gestidn -MIPG- las cuales estan
siendo lideradas y monitoreadas por cada uno de los procesos responsables.

Tabla 5. Politicas Institucionales-FPS GTH

POLITICAS INSTITUCIONALES

Politica  Vigencia de Acto % de
adopcion Administrativo Objetivo implementacion

Fortalecer la relacion con los ciudadanos Afiliados) basado en
los principios constitucionales de la Eficacia, Economia,

POLITICA 2018 Resolucion No. 1423 de = Eficiencia, Celeridad y Moralidad, de manera que se garantice
ELEGIMOS EL 2018 la aplicacion efectiva de los derechos fundamentales y servicios 90%
CAMBIO a cargo del Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales

PARA SERVIR de Colombia.



Politica  Vigencia de
adopcion

POLITICA 2018
GESTION DEL

CONOCIMIEN

TO: SINAPSIS

FPS

POLITICA DE 2018
EXCELENCIA

“LOS

MEJORES

POR

COLOMBIA”

POLITICA DE
ATENCION Y
SERVICIO AL 2020
CIUDADANO

POLITICA 2020
CERO PAPEL

POLITICA 2020
AMBIENTAL

INSTITUCION

AL

POLITICA 2021
SISTEMA

POLITICAS INSTITUCIONALES

Acto
Administrativo

Resolucion No 2417 de
2018

Resolucion 2281 de
2018

Resolucion No 680 de
2020

Resolucion 1830 de
2020

Resolucion No 0285 de
2020

Resolucion 2489 de
2021

Objetivo

Instaurar una cultura que permita generar, apropiar,
compartir y difundir el conocimiento nuevo y existente en
la entidad, encaminado al cumplimiento de los objetivos
institucionales, el mejoramiento continuo de los
procesos Y la generacién de innovacion.

Estrategia de tecnificacion del servicio publico a través
de la formulacién, adopcién e implementacién de la
politica de excelencia, mediante la apertura plazas para
judicatura de los estudiantes de educacién superior de
la carrera de Derecho y otras, mediante procesos de
seleccion meritocratica que valora como factor
fundamental el desempefio académico de los
postulados.

Cuyo objetivo es promover el ejercicio del servicio al
ciudadano en cumplimiento de los requisitos legales,
normativos y técnicos existentes, esto a través de los
canales de comunicacién y los espacios de
relacionamiento en donde los ciudadanos pueden
consultar informacién publica, interponer quejas o
denuncias, proponer iniciativas, politicas o programas
ylo acceder a los servicios en general del FPS-FNC.
Cuyo objetivo es Establecer en el Fondo de Pasivo
Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia los
lineamientos para el uso eficiente del papel apoyandose
en las tecnologias disponibles mediante el uso,
almacenamiento y consulta de documentos electronicos
en los procesos y procedimientos que desarrolle la
Entidad, y asi promover el cambio de habitos en sus
funcionarios y colaboradores, con el fin de contribuir en
el uso eficiente de los recursos, disminuyendo tiempos y
costos administrativos, mejorando las practicas
sostenibles de la entidad.

Se compromete al manejo racional y eficiente de los
recursos naturales, la prevencion de la contaminacion;
implementando acciones dirigidas a la identificacion,
control, y motivacién de los aspectos e impactos
ambientales mas significativos y la generacién de
conciencia ambiental en nuestros funcionarios,
contratistas y visitantes. La entidad esta comprometida
con el mejoramiento continuo a ftravés de la
implementacion de los programas de Gestion Ambiental,
cumpliendo con la normatividad ambiental vigente y
otros requisitos de caracter ambiental que le apliquen,
con el fin de contribuir a la preservaciéon del medio
ambiente para las generaciones futuras, dentro de un
marco de desarrollo sostenible y adaptacion al cambio
climatico".

El Fondo de Pasivo Social de los Ferrocarriles
Nacionales de Colombia (FPS-FNC) dedicado a
reconocer  prestaciones econémicas legales 'y
convencionales a los extrabajadores, pensionados y
beneficiarios de los extintos Ferrocarriles Nacionales de
Colombia; asi como a administrar los servicios de salud
a los pensionados de los extintos Ferrocarriles
Nacionales de Colombia y Puertos de Colombia.
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Politica  Vigencia de
adopcion

INTEGAL DE
GESTION

POLITICAS INSTITUCIONALES

Acto
Administrativo

Objetivo

Compromisos:

Gestionar todos los riesgos y oportunidades del SIG-
MIPG. Controlando los peligros identificados, generando
medidas de intervencion para el beneficio de todos los
colaboradores de la entidad.

Proteger el medio ambiente y prevenir la contaminacion
identificando, controlando y/o eliminando los impactos
ambientales negativos generados en el desempefio de
nuestras actividades por consumo de recursos naturales
y generacion de residuos.

Conservar y asegurar el bienestar y promocion de la
salud a todos sus colaboradores, a través de la
implementacion del SGSST en el desarrollo de
actividades de promocion y prevencion, con el fin de
minimizar las enfermedades y laborales y evitar los
accidentes de trabajo.

Proteger, conservar y asegurar los activos de
informacién basados en una metodologia de riesgos con
el objeto de minimizar el nivel de exposicion frente
amenazas internas o externas, que permita responder
por la integridad, confidencialidad y la disponibilidad de
la misma.

Disefiar e implementar los mecanismos y herramientas
para la gestién de los documentos internos y externos
necesarios para el cumplimiento de la mision y visién
institucional, con el fin de garantizar la integridad,
autenticidad, veracidad y seguridad del manejo de toda
la informacion institucional dirigida a la implementacion
de los instrumentos archivisticos y puestos a disposicion
de la ciudadania, funcionarios y contratistas del FPS.
Cumpliendo los requisitos de nuestros grupos de valor,
legales y técnicos aplicables a la entidad, en el marco de
la mejora continua de los procesos a través de la
implementacion de herramientas de gestion.

Disefia e implementa los mecanismos y herramientas
para la gestion de los documentos tanto los que recibe
como los que produce para el cumplimiento de la visién
y mision de la Entidad articulada con el Sistema Integral
de Gestion. Para ponerlos a disposicion de todos los
funcionarios y contratistas para el desarrollo de sus
funciones.

Ademas, permite mostrar a toda la ciudadania la gestion
administrativa de la Entidad, para garantizar la
integridad, autenticidad, veracidad y seguridad del
manejo de toda la informacidn institucional dirigida a la
implementacion de los instrumentos archivisticos y
puestas a disposicion de la ciudadania, funcionarios y
contratistas del FPS.

Fuente: Gestion de Talento Humano/ Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas
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84.6%

Adicionalmente, se disefi6 y adelanté dentro de la Planeacién Estratégica del Talento Humano, diferentes
gestiones enfocadas en garantizar los derechos de las personas en condicién de discapacidad, de lo cual se

relacionan las siguientes:



Adopcion de metodologias para la vinculacién de personal en situacion de discapacidad

Habilitacién de espacios inclusivos en el Plan Institucional de Capacitacién

Disefio de estrategias inclusivas en el Plan de Bienestar Social

Implementacion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Actualizacién de Plan de Emergencia para dar cobertura a personas en situacion de discapacidad
Auditiva.

Tabla 6. Cuadro Resumen de Acciones en Documentos CONPES

Nro. CONPES Nombre CONPES Estado de las acciones

Al dia Sin Atrasadas Sin En Alerta
reporte aprobacion
Politica publica nacional de
discapacidad e inclusion
166-2013 social X
Fuente: Secretaria General

6. EJECUCIONES PRESUPUESTALES Y SITUACION DE LOS RECURSOS

A continuacién se relacionan los valores presupuestados, los efectivamente recaudados y el porcentaje de
ejecucion para cada una de las vigencias fiscales entre la fecha de inicio de la gestion y la fecha de finalizacion
del Gobierno 2018-2022

INGRESOS:

Tabla 7. Ingresos 2018

Ingresos
Valor
Concebto del Ingreso Valor Presupuestado Recaudado Porcentaje de
P 9 (Millones de pesos) (Millones de Recaudo
pesos)
VIGENCIA FISCAL 2018
Aportes de la Nacion 414.719 402.409 97,03%
Recursos Propios 136.907 133.819 97,74%
Otras fuentes de recurso
Fuente: Subdireccion Financiera- GIT- Tesoreria
Tabla 8. Ingresos 2019
Ingresos
Valor
AR IR Valor Presupuestado Recaudado Porcentaje de
P 9 (Millones de pesos) (Millones de Recaudo
pesos)
VIGENCIA FISCAL 2019
Aportes de la Nacion 432.381 415.101 96,00%
Recursos Propios 125.910 142134 112,89%

Otras fuentes de recurso

Fuente: Subdireccion Financiera- GIT- Tesoreria



Tabla 9. Ingresos 2020

Ingresos
Valor
Concebto del Inareso Valor Presupuestado Recaudado Porcentaje
P 9 (Millones de pesos) (Millones de ~ de Recaudo
pesos)
VIGENCIA FISCAL 2020
Aportes de la Nacion 442.922 430.127 97,11%
Recursos Propios 135.065 135.055 99,99%
Otras fuentes de recurso
Fuente: Subdireccion Financiera- GIT- Tesoreria
Tabla 10. Ingresos 2021
Ingresos
Valor
e cHlheraes Valor Presupuestado Recaudado  Porcentaje de
P 9 (Millones de pesos) (Millones de Recaudo
pesos)
VIGENCIA FISCAL 2021
Aportes de la Nacion 463.887 442.274 95,34%
Recursos Propios 149.283 154.032 103,18%
Otras fuentes de recurso
Fuente: Subdireccion Financiera- GIT- Tesoreria
Tabla 11. Ingresos 2022
Ingresos
Valor
Concepto del Inareso Valor Presupuestado Recaudado  Porcentaje de
P 9 (Millones de pesos) (Millones de Recaudo
pesos)
VIGENCIA FISCAL MAYO 2022
Aportes de la Nacion 469.748 168.283 35,82%
137.979 59.668 43,24%

Recursos Propios

Otras fuentes de recurso

Fuente: Subdireccion Financiera- GIT- Tesoreria
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A continuacion se relacionan los valores presupuestados, los efectivamente gastados y el porcentaje de
ejecucion para cada una de las vigencias fiscales entre la fecha de inicio de la gestion y la fecha de finalizacion

del Gobierno.



GASTOS:

Tabla 12. Gastos 2018

VIGENCIA FISCAL 2018

Concepto del Gasto

Valor Presupuestado
(Millones de pesos)

Valor Comprometido
(Millones de pesos)

Porcentaje
de ejecucion o pago

Funcionamiento 555.091 549.074 98,92%
Inversion
Otros Conceptos
Fuente: Subdireccion Financiera- GIT- Presupuesto
Tabla 13. Gastos 2019
VIGENCIA FISCAL 2019
Valor Presupuestado Valor Comprometido Porcentaje

Concepto del Gasto

(Millones de pesos)

(Millones de pesos)

de ejecucion o pago

Funcionamiento 555.091 549.074 98,92%
Inversion 3.200 2.926 91,44%
Otros Conceptos
Fuente: Subdireccion Financiera- GIT- Presupuesto
Tabla 14. Gastos 2020
VIGENCIA FISCAL 2020
Valor Presupuestado Valor Comprometido Porcentaje

Concepto del Gasto

(Millones de pesos)

(Millones de pesos)

de ejecucion o pago

Funcionamiento 575.669 565.585 98,25%
Inversion 2.318 2.207 95,21%
Otros Conceptos
Fuente: Subdireccion Financiera- GIT- Presupuesto
Tabla 15. Gastos 2021
VIGENCIA FISCAL 2021
Valor Presupuestado Valor Comprometido Porcentaje

Concepto del Gasto

(Millones de pesos)

(Millones de pesos)

de ejecucion o pago

Funcionamiento

610.732

592.804

97,06%

Inversion

2.438

2.430

99,67%

Otros Conceptos

Fuente: Subdireccion Financiera- GIT- Presupuesto




Tabla 16. Gastos 2022

VIGENCIA FISCAL MAYO 2022

Concepto del Gasto

Valor Presupuestado
(Millones de pesos)

Valor Comprometido
(Millones de pesos)

Porcentaje

de ejecucion o pago

Funcionamiento

604.890

280.338

46,35%

Inversion

2.726

1.184

43,43%

Otros Conceptos

Fuente: Subdireccién Financiera- GIT- Presupuesto

La informacion desagregada de las ejecuciones presupuestales por cada vigencia se evidencia en el

Anexo No. 3. Ejecuciones presupuestales a 31 de diciembre 2018 - 2022.

a. Aprobacion de vigencias futuras

La informacién de las vigencias futuras del Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles de Colombia aprobadas por
el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico para las vigencias 2018, 2019, 2020, 2021 y 2022, como se muestra

a continuacion:

Tabla 17. Vigencia Futura 2018

Fecha Ano Rubro Nombre Rubro Valor Final | Valor Final Mo Bhe Pendiente por
Autorizacion Futuro Autorizado Comprometido ' Comprometer
2016-12-09 ADQUISICION DE BIENES Y
00:00:00 2018 | A-2-0-4 SERVICIOS 15.000.000 2-2016-046954 15.000.000
2016-12-09 ADQUISICION DE BIENES Y
00:00:00 2018 | A-2-0-4 SERVICIOS 18.262.580 2-2016-046954 18.262.580
2017-09-01 ADQUISICION DE BIENES Y 2-2017-028339 del 01 09
00:00:00 2018 | A-2-0-4 SERVICIOS 452.000.000 393.389.647 | 2017 58.610.353
2017-09-01 ADQUISICION DE BIENES Y 2-2017-028339 del 01 09
00:00:00 2018 | A-2-0-4 SERVICIOS 422.531.838 206.138.035 | 2017 216.393.803
2017-09-01 ADQUISICION DE BIENES Y 2-2017-028339 DEL 01
00:00:00 2018 | A-2-0-4 SERVICIOS 12.000.000 12.000.000 | 09 2017 0
2017-09-13 SERVICIOS PERSONALES 2-2017-029729 del 13 09
00:00:00 2018 | A-1-0-2 INDIRECTOS 244.929.174 69.231.017 | 2017 175.698.157
2017-11-02 PROMOCION Y PREVENCION 2-2017-036979 de 2 Nov
00:00:00 2018 | A-3-5-3-40 EN SALUD 596.109.818 500.091.070 | 2017 96.018.748
2017-11-02 SERVICIOS MEDICOS 2-2017-036979 de 2 Nov
00:00:00 2018 | A-3-5-3-47 ASISTENCIALES 49.985.602.122 | 43.599.046.869 | 2017 6.386.555.253
2017-11-02 SERVICIOS MEDICOS 2-2017-036979 de 2 Nov
00:00:00 2018 | A-3-5-3-48 CONVENCIONALES 46.109.434.000 | 44.005.794.306 | 2017 2.103.639.694
Fuente: Subdireccién Financiera- GIT- Presupuesto
Tabla 18. Vigencia Futura 2019
Fecha Ao Valor Final Valor Final Numero Pendiente por
Autorizacion | Futuro S e Autorizado Comprometido Doc. Comprome‘:er
2018-10-22 ADQUISICIONES DIFERENTES 2-2018-
00:00:00 2019 A-02-02 DE ACTIVOS 336.853.176 221.353.176 037661 115.500.000
2018-10-22 ADQUISICIONES DIFERENTES 2-2018-
00:00:00 2019 A-02-02 DE ACTIVOS 834.180.115 583.766.295 037661 250.413.820
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Fecha Ao Rubro Nombre Rubro Valor Final Valor Final Numero Pendiente por
Autorizacion | Futuro Autorizado Comprometido Doc. Comprometer
2018-10-22 ADQUISICIONES DIFERENTES 2-2018-
00:00:00 2019 A-02-02 DE ACTVOS 132.300.000 92420109 | {azees 39.879.891
2018-10-22 ADQUISICIONES DIFERENTES 2-2018-
00-00:00 2019 A-02-02 DE ACTVOS 119.004.077 29.004.077 | (azeet 90.000.000
2018-11-27 PROMOCION Y PREVENCION 2-2018-
00:00:00 2019 A-03-04-02-019 [EN  SALUD (NO DE 495.192.612 330.903.332 | 041411 14 164.289.280
e PENSIONES) nov 2018
2018-11-27 SERVICIOS MEDICOS 2-2018-
00:00:00 2019 A-03-04-02-020 | ASISTENCIALES (NO DE 44.822.164.937 30.668.844.036 | 041411 14 14.153.320.901
e PENSIONES) nov 2018
2018-11-27 SERVICIOS MEDICOS 2-2018-
00:00:00 2019 A-03-04-02-021 | CONVENCIONALES (NO DE 47.500.322.230 30.719.095.984 | 041411 14 16.781.226.246
e PENSIONES) nov 2018
GASTOS DE ADMINISTRACION
DE PENSIONES, NOMINA, 2.2018-
2018-12-27 ARCHIVO Y OTRAS
00:00:00 2019 A-03-03-01-070 ACTIVIDADES  INHERENTES 1.328.577.788 1.328.577.788 g?aszogod%l 0
DECRETO 4986 DE 2007 Y
DECRETO 2601 DE 2009
2018-12-28 ADQUISICIONES DIFERENTES 2-2018-
. 2019 A-02-02 153.625.800 153.625.800 | 048812 del 0
00:00:00 DE ACTIVOS
28122018
Fuente: Subdireccion Financiera- GIT- Presupuesto
Tabla 19. Vigencia Futura 2020
Fecha Ao Rubro Nombre Rubro Valor Final Valor Final Numero Pendiente por
Autorizacion Futuro Autorizado Comprometido Doc. comprometer
2-2019-
2019-02-06 2020 | A02-02 | ADQUISICIONES DIFERENTES  DE 120.000.000 | 120.000.000 | 003569 del 0
00:00:00 ACTIVOS
06 02 2019
2-2019-
2019'0,2'06 2020 | A02-02 | ADQUISICIONES DIFERENTES DE 397.632.000 397.632.000 | 003569 del 0
00:00:00 ACTIVOS
06 02 2019
2-2019-
2019-02-06 2020 | A02-02 | ADQUISICIONES DIFERENTES  DE 950518447 |  950.518.447 | 003566 del 0
00:00:00 ACTIVOS
06-02 2019
) ; 2-2019-
2019-03-01 A-03-04- | PROMOCION Y PREVENCION EN
00-00-00 2020 | 1019 SALUD (NO DE PENSIONES) 949.031.605 395.249.563 8(1)%73130(112 553.782.042
SERVICIOS MEDICOS 2-2019-
ivnend 2020 | 030F | ASISTENCIALES (N0 DE 80.668.261.326 | 38.263.683579 | 006716del |  51.404.597.747
e PENSIONES) ] 01032019
20190301 A03.04. | SERVICIOS MEDICOS 2-2019-
00-00-00 2020 | 15021 CONVENCIONALES (N0 DE 95.097.745.932 | 38.869.669.778 | 006716 del 56.228.076.154
s PENSIONES) 01032019
2019-05-20 ADQUISICIONES DIFERENTES DE 2-2019-
00:00:00 2020 | A-02-02 ACTIVOS 38.786.097 36.373.064 017350 2.413.033
2-2019-
2019-10-25 2020 | AG2-02 | ADQUISICIONES  DIFERENTES  DE 837.578.881 | 478071351 | 041861 del 350,507,530
00:00:00 ACTIVOS
2510 2019
2-2019-
2019'1,0'25 2020 | A02-02 | ADQUISICIONES  DIFERENTES DE 458.349.255 324.575.981 | 041861 25 10 133.773.274
00:00:00 ACTIVOS 2019
FORTALECIMIENTO DE LA GESTION
ADMINISTRATIVA, TECNOLOGICA Y 22019
2019-12-02 C-1999- | OPERATIVA DEL FONDO DE PASIVO
00:00:00 2020 | 03001 | SOCIAL DE  FERROCARRILES 61:242.500 53000002 8‘2‘8182230‘1% 8242498
NACIONALES ~DE  COLOMBIA
NACIONAL
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Fecha Aio Rubro Nombre Rubro Valor Final Valor Final Numero Pendiente por
Autorizacién Futuro Autorizado Comprometido Doc. comprometer
GASTOS DE ADMINISTRACION DE
PENSIONES, NOMINA, ARCHIVO Y
20191230 A-03-03- | OTRAS ACTIVIDADES INHERENTES 2-2019-
00:00:00 2020 | 41070 | DECRETO 4986 DE 2007, DECRETO 1.328600.000 | 1.328.600.000 | o5e737 0
2721 DE 2008 Y DECRETO 2601 DE
2009
Fuente: Subdireccion Financiera- GIT- Presupuesto
Tabla 20. Vigencia Futura 2021
Fecha Afio Rubro | Nombre Rubro Valor Final Valor Final Numero Pendiente por
Autorizacion Futuro Autorizado Comprometido | Doc. comprometer
2019-02-06 ADQUISICIONES DIFERENTES DE 22019
194 2021 | A-02-02 125000000 | 125.000.000 | 003569 del 0
00:00:00 ACTIVOS
0602 2019
2-2019-
2019-02-06 2021 | A2-02 | ADQUISICIONES DIFERENTES DE 423676.000 |  423.676.000 | 003569 del 0
00:00:00 ACTIVOS
06 022019
2-2019-
2019-02-08 2021 | A02-02 | ADQUISICIONES DIFERENTES DE 979.034.001 | 979.034.001 | 003566 del 0
00:00:00 ACTIVOS
06-02 2019
. , 2-2019-
2019-03-01 A-03-04- | PROMOCION Y PREVENCION EN
00:00:00 20211 “45.:019 | SALUD (NO DE PENSIONES) 945.520.718 0| Sperioe 945.520.718
SERVICIOS MEDICOS 2-2019-
581090%%01 2021 Aog%% ASISTENCIALES ~ (NO  DE 93.292.430.804 0 | 006716 del 93.292.430.804
00: - PENSIONES) 01032019
SERVICIOS MEDICOS 2-2019-
5815’0%3001 2021 Aogso(z)? CONVENCIONALES ~ (NO  DE 97.387.521.620 0 | 006716 del 97.387.521.620
00: PENSIONES) 01032019
2019-10-25 ADQUISICIONES DIFERENTES DE 22019
19-10- 2021 | A-02-02 821.411.354 24.205.526 | 041861 del 797.205.828
00:00:00 ACTIVOS
2510 2019
2-2019-
2019-10-25 2021 | A02-02 | ADQUISICIONES DIFERENTES DE 445.943.723 30.501.659 | 041861 25 10 415.442.064
00:00:00 ACTIVOS 2015
2020-07-29 A-03-04- | PROMOCION Y PREVENCION EN 22020
A 2021 | ‘210 | SALUD (NO DE PENSIONES) 920468977 | 920.357.203 23%5733 (;jzeé 11774
SERVICIOS MEDICOS 2-2020
38%00%7029 2021 ‘\0330% ASISTENCIALES ~ (NO  DE 93.767.664.743 | 93.755.810.736 | 034532 del 11.854.007
00: PENSIONES) 2907 2020
SERVICIOS MEDICOS 2-2020
58-2006%70-29 2021 ’*0330‘2);‘ CONVENCIONALES ~ (NO  DE 97.786.621.690 | 95.873.304.360 | 034532 del 1.913.227.321
00: PENSIONES) 2907 2020
SERVICIOS MEDICOS 2-2020-
582000%29 2021 Aog%% ASISTENCIALES ~ (NO  DE 1537.174.832 |  1.537.174.832 | 034532 del 0
00 PENSIONES) 2907 2020
2-2020-
2020-11-10 2021 | A02-02 | ADQUISICIONES DIFERENTES DE 264.459.081 | 206.102.586 | 058469 del 58.356.495
00:00:00 ACTIVOS
1011 2020
2020-11-10 ADQUISICIONES DIFERENTES DE 22020
204 2021 | A-02-02 513.061.800 |  498.173.281 | 058469 del 14.888.618
00:00:00 ACTIVOS
1011 2020
20201110 ADQUISICIONES DIFERENTES DE 2-2020-
20 2021 | A-02-02 326.396.499 | 252.339.990 | 058469 del 74056500
00:00:00 ACTIVOS
1011 2020
2020-11-30 ADQUISICIONES DIFERENTES DE 22020
20 2021 | A02-02 80.663.226 0 | 062671 del 80.663.226
00:00:00 ACTIVOS
30 112020
FORTALECIMIENTO ~ DE LA
GESTION ADMINISTRATIVA, 22000
2020-12-01 C-1999- | TECNOLOGICA Y OPERATIVA DEL -2020-
00:00:00 2021| ‘03001 | FONDO DE PASIVO SOCIAL DE 54.589.997 54.580.997 8?218223:2‘3& 0
FERROCARRILES NACIONALES DE
COLOMBIA NACIONAL
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Fecha Ao Rubro | Nombre Rubro Valor Final Valor Final Numero Pendiente por
Autorizacion Futuro Autorizado Comprometido | Doc. comprometer
SERVICIOS MEDICOS 2-2020-
58%06,1020'05 2021 Aog3o% ASISTENCIALES ~ (NO  DE 2.200.814.230 | 1.786.190.000 | 063894 del 414.624.230
00: PENSIONES) 05 12 2020
GASTOS DE ADMINISTRACION DE
PENSIONES, NOMINA, ARCHIVO Y 22020,
2020-12-15 A-03-03- | OTRAS ACTIVIDADES INHERENTES
00:00:00 2021 | "01.070 | DECRETO 4986 DE 2007, DECRETO 308458000 | - 1.368.458.000 | 00008 o 0
2721 DE 2008 Y DECRETO 2601 DE
2009
Fuente: Subdireccion Financiera- GIT- Presupuesto
Tabla 21. Vigencia Futura 2022
Fecha' 5 Ao Rubro | Nombre Rubro Vanr_FinaI VanrFina_I Numero Doc. Pendiente por
Autorizacion Futuro Autorizado Comprometido comprometer
ADQUISICIONES
2019-02-06 2022 | A0202 | DIFERENTES  DE 130000000 130,000,000 | 2:2019-003569 0
00:00:00 del 06 02 2019
ACTIVOS
ADQUISICIONES
2019-02-06 2022 | A-02-02 | DIFERENTES DE 209.276.000 200.276.000 | 22019-003569 0
00:00:00 del 06 02 2019
ACTIVOS
ADQUISICIONES
2019-02.06 2022 | A-02-02 | DIFERENTES DE 588.236.262 586.236.262 | 2:2019-00356 0
00:00:00 del 06-02 2019
ACTIVOS
03| PROMOCION Y
2019-03-01 PREVENCION EN 2-2019-006716
00:00:00 2022 8‘1‘3’2‘ SALUD (N0 DE 550.305.765 0| gel 01032019 0
PENSIONES)
A3 | SERVICIOS MEDICOS
gg?o%%m 2022 | 04-02- | ASISTENCIALES (NO DE 56.681.806.965 0 §'62|%119620260711§ 0
00: 020 | PENSIONES)
A-03- | SERVICIOS _MEDICOS
Al 2022 | 04-02- | CONVENCIONALES (NO 58.662.006.202 o | 2010007 1e 0
00: 021 | DE PENSIONES)
ADQUISICIONES
58?010%25 2022 | A-02-02 | DIFERENTES DE 545.545.623 0 55‘;1591%4215?; 0
00: ACTIVOS
ADQUISICIONES
20151025 2022 | A-02-02 | DIFERENTES DE 206.883.598 0 | 22019 14186125 0
00: ACTIVOS
05| PROMOCION Y
2020-07-29 PREVENCION EN 2-2020 034532
00:00:00 2022|0492 sAup N0 DE 535.174.256 535.109.269 | 461 99 07 2020 0
PENSIONES)
A3 | SERVICIOS MEDICOS
582:0%7029 2022 | 04-02- | ASISTENCIALES (NO DE 56.914.841.173 56.907.646.060 5522900333335 0
00: 020 | PENSIONES)
A-03- | SERVICIOS _MEDICOS
200 0729 2022 | 04-02- | CONVENCIONALES (NO | 59.019.329.060 57.640.500.242 | 22020 099532 0
00: 021 | DE PENSIONES)
A3 | SERVICIOS MEDICOS
582:0%7029 2022 | 04-02- | ASISTENCIALES (NO DE 933.030.183 926.992.625 5;%0033;52302 0
00: 020 | PENSIONES)
ADQUISICIONES
38,2006,1010'10 2022 | A-02-02 | DIFERENTES DE 25.000.000 15.000.000 ﬁj%ﬂﬁgfg 0
00 ACTIVOS
ADQUISICIONES
2020-11-10 2022 | A-02-02 | DIFERENTES DE 109.066.842 72.940.706 | 2:2020-058469 0
00:00:00 del 10 11 2020
ACTIVOS
ADQUISICIONES
38,2006,1010'10 2022 | A-02-02 | DIFERENTES DE 17.288.600 15.000.000 ﬁj%ﬂﬁgfg 0
00 ACTIVOS
2021-08-05 ADQUISICION DE 2-2021-040335
00:00:00 022 | A02 | giENES Y SERVICIOS 465.943.388 453.945.000 | 40105 08 2021 0
20211025 ADQUISICION DE 22021056710
00:00:00 022 | A02 | gENES Y SERVICIOS 3:317.408 3317.408 | o1 95 10 2021 0
2021-10-25 ADQUISICION DE 2-2021-056710
00:00:00 2022 | A02 | BENES Y SERVICIOS 301.895.274 248102415 | 401 95 10 2021 0




Fecha Ao Valor Final Valor Final Pendiente por
o Rubro | Nombre Rubro . N Numero Doc.
Autorizacion Futuro Autorizado Comprometido comprometer
2021-10-25 ADQUISICION DE 2-2021-056710
00:00:00 022 | A02 | BENES Y SERVICIOS 26535799 19.401.700 | 4625 102021
FORTALECIMIENTO DE
LA GESTION
ADMINISTRATIVA,
TECNOLOGICA y
2021-10-27 C-1999- | OPERATIVA DEL 2-2021-057127
00:00:00 222 | 03001 [FONDO DE PASIVO 150.000.000 142715850 | 41 27 10 2021
SOCIAL DE
FERROCARRILES
NACIONALES DE
COLOMBIA NACIONAL
2021-10-28 ADQUISICION DE 2-2021-057378
00:00:00 2022 | A02 | BiENES Y SERVICIOS 332.963.488 332.943.933 | 401 9810 2021
211112 ADQUISICIONES
21 2022 | A-02-02 | DIFERENTES DE 2.118.272.000 2.118.272.000 | 2-2021-060402
00:00:00
ACTIVOS
20211112 ADQUISICION DE
ot 022 |02 | gEREOTE o 31,258,500 31.258.500 | 2-2021-060402
20211112 ADQUISICION DE
ot 022 | A2 | gEREOTE o 2.849.220.400 2:849.220.400 | 2-2021-060402
GASTOS  DE
ADMINISTRACION  DE
PENSIONES, NOMINA,
0s | ARCHNO Y OTRAS
2021-12:03 ACTIVIDADES 2-2021-063835
00:00:00 2022 8%01' INHERENTES DECRETO 679.000.000 679.000.000 | 16/ 03 12 2021
4986  DE 2007,
DECRETO 2721 DE 2008
Y DECRETO 2601 DE
2009
2021-12-06 ADQUISICION DE 2-2021-064020
00:00:00 022 | A02 | giENES Y SERVICIOS 40609010 40809010 | o) 06 12 2021
20211210 ADQUISICION DE 2-2021-064953
00:00:00 022 | A02 | giENES Y SERVICIOS 99.174.251 99174257 | o110 12 2021
20211216 ADQUISICION bE 2-2021-066727
00:00:00 022 | A02 | giENES Y SERVICIOS 34.419.937 32404594 | 101 46 121 2021

Fuente: Subdireccién Financiera- GIT- Presupuesto

Asi mismo, se en el Anexo 4. Relacion Vigencias Futuras, se pueden observar el reporte detallados de las

vigencias futuras generado del SIIF, en una hoja por cada vigencia.

b. Reservas presupuestales

Tabla 22. Reservas Presupuestales- constituidas 2018

Reservas diciembre de 2018

Tipo de gasto T::zls:;z?(?;a O_bligado Lo GEETE
(en millones de §) (en millones de $) pagos
A 16.467 12.918 78,45%
C 0 0
Total 16.467 12.918 78,45%

Fuente: Subdireccién Financiera- GIT- Presupuesto
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Tabla 23. Reservas Presupuestales 2019

Reserva diciembre de 2019

Total reserva . . ‘.
Tipo de gasto constituida O_bllgado 1 GEIE
(en millones de $) (en millones de $) pagos
A 23.127 20.321 87,87%
© 0 0
Total 23127 20.321 87,87%
Fuente: Subdireccién Financiera- GIT- Presupuesto
Tabla 24. Reservas Presupuestales 2020
Reserva diciembre de 2020
Total reserva . . ..
Tipo de gasto constituida O_bllgado 1 GEE
(en millones de §) (en millones de $) pagos
A 25.107 20.508 81,68%
© 2.166 2.083 96,17%
Total 27.273 22.591 82,83%
Fuente: Subdireccion Financiera- GIT- Presupuesto

Tabla 25. Reservas Presupuestales 2021

Reserva diciembre de 2021

Total reserva " 9 S
Tipo de gasto constituida O_bllgado i EERIEn
(en millones de $) (en millones de $) pagos
A 23.607 21.553 91,30%
C 188 185 98,40%
Total 23.795 21.738 91,36%
Fuente: Subdireccion Financiera- GIT- Presupuesto
Tabla 26. Reservas Presupuestales 2022
Reserva mayo de 2022
Total reserva - g - .
Tipo de gasto constituida lelgado bl s
(en millones de $) (en millones de $) pagos
A 16.437 5.744 34,95%
C 800 350 43,75%
Total 17.237 6.094 35,35%
Fuente: Subdireccién Financiera- GIT- Presupuesto
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c¢. Cuentas por Pagar

Tabla 27. Cuentas por Pagar constituidas en 2018

Cuentas por Pagar diciembre de 2018

Total cuentas por Paqos % de
Tipo de gasto pagar constituidas a9 ejecucion
. (millones de $)
(millones de $) pagos
A 4.222 4.222 100%
C 0 0
Total 4.222 4.222 100%
Fuente: Subdireccion Financiera- GIT-Tesoreria
Tabla 28. Cuentas por Pagar constituidas 2019
Cuentas por Pagar diciembre de 2019
Total cuentas por Paqos % de
Tipo de gasto pagar constituidas -ag ejecucion
) (millones de $)
(millones de $) pagos
A 3.928 3.928 100%
C 0 0
Total 3.928 3.928 100%
Fuente: Subdireccion Financiera- GIT-Tesoreria
Tabla 29. Cuentas por Pagar constituidas en 2020
Cuentas por Pagar diciembre de 2020
Total cuentas por
. pagar Pagos % de ejecucion
Tipo de gasto constituidas (millones de $) pagos
(millones de $)
A 16 16 100%
C 0 0
Total 16 16 100%
Fuente: Subdireccién Financiera- GIT-Tesoreria
Tabla 30. Cuentas por Pagar constituidas en 2021
Cuentas por Pagar diciembre de 2021
Total cuentas por
. pagar Pagos % de ejecucion
Tipo de gasto constituidas (millones de $) pagos
(millones de $)
A 233 233 100%
C 9 9 100%
Total 242 242 100%

Fuente: Subdireccion Financiera- GIT-Tesoreria
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Tabla 31. Cuentas por Pagar constituidas en 2022

Cuentas por Pagar mayo de 2022

Total cuentas por
. pagar Pagos % de ejecucion
Tipo de gasto constituidas (millones de $) pagos
(millones de $)
A 15.666 15.666 100%
Total 15.666 15.666 100%

Fuente: Subdireccién Financiera- GIT-Tesoreria

La informacién desagregada de la constitucidn y ejecuciones de las reservas presupuestales por cada
vigencia se evidencia en el Anexo No. 5. Reservas Presupuestales y Cuentas por Pagar Constituidas

6.1 Situacion de los recursos:
a. Recursos Financieros:

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 2018

Tabla 32. Estado de la Situacion Financiera 2018

CONCEPTO VALOR
(en millones de pesos)
VIGENCIA FISCAL 2018
Activo total 687.610
e Corriente 682.859
e No corriente 4.751
Pasivo total 3.528.587
e Corriente 3.528.587
e No corriente 0
Patrimonio -2.840.977

Fuente: Subdireccién Financiera- GIT-Contabilidad

ESTADO DE RESULTADOS 2018

Tabla 33. Estado de Resultados 2018

CONCEPTO - VALOR
(en millones de pesos)
VIGENCIA FISCAL 20 18
Ingresos Operacionales 506.775
Gastos Operacionales 205.647
Costos de Ventay Operacion 0
Resultado Operacional 301.128
Ingresos Extraordinarios 575.503
Otros Gastos 1.299
Resultado No Operacional 574.204
Resultado Neto 875.332

Fuente: Subdireccién Financiera- GIT-Contabilidad



ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 2019

Tabla 34. Estado de Situacion Financiera 2019

CONCEPTO VALOR
(en millones de pesos)
VIGENCIA FISCAL 2019

Activo total 675.703

e Corriente 656.775

e No corriente 18.927
Pasivo total 3.263.747

e Corriente 99.038

¢ No corriente 3.164.709
Patrimonio -2.588.044
Fuente: Subdireccion Financiera- GIT-Contabilidad
ESTADO DE RESULTADOS 2019
Tabla 35. Estado de Resultados 2019

CONCEPTO - VALOR
(en millones de pesos)
VIGENCIA FISCAL 2019

Ingresos Operacionales 524.472
Gastos Operacionales 214.884
Costos de Ventay Operacion 0
Resultado Operacional 309.588
Ingresos Extraordinarios 30.156
Otros Gastos 0
Resultado No Operacional 30.156
Resultado Neto 339.745

Fuente: Subdireccién Financiera- GIT-Contabilidad

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 2020

Tabla 36. Estado de Situacion Financiera 2020

CONCEPTO

VALOR

(en millones de pesos)

VIGENCIA FISCAL 2020

Activo total 691.830
e Corriente 407.101
e No corriente 284.730
Pasivo total 2.942.744
e Corriente 75.495
e No corriente 2.867.249
Patrimonio -2.250.914

Fuente: Subdireccién Financiera- GIT-Contabilidad
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ESTADO DE RESULTADOS 2020

Tabla 37. Estado de Resultados 2020

CONCEPTO

VALOR

(en millones de pesos)

VIGENCIA FISCAL 2020

Ingresos Operacionales 570.220
Gastos Operacionales 213.678
Costos de Ventay Operacion 0
Resultado Operacional 356.542
Ingresos Extraordinarios 25.353
Otros Gastos 79
Resultado No Operacional 25.273
Resultado Neto 381.815

Fuente: Subdireccién Financiera- GIT-Contabilidad

Tabla 38. Estado de la Situacion Financiera 2021

CONCEPTO

VALOR

(en millones de pesos)

VIGENCIA FISCAL 2021

Activo total 814.488
e Corriente 434.287
e No corriente 380.201
Pasivo total 4.191.076
e Corriente 95.949
e No corriente 4.095.127
Patrimonio -3.376.588

Fuente: Subdireccién Financiera- GIT-Contabilidad

ESTADO DE RESULTADOS 2021

Tabla 39. Estado de Resultados 2021

CONCEPTO

VALOR

(en millones de pesos)

VIGENCIA FISCAL 2021

Ingresos Operacionales 580.117
Gastos Operacionales 243.079
Costos de Ventay Operacion 0
Resultado Operacional 337.038
Ingresos Extraordinarios 23.818
Otros Gastos 41
Resultado No Operacional 23.777
Resultado Neto 360.815

Fuente: Subdireccién Financiera- GIT-Contabilidad
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA ENERO-MARZO 2022

Tabla 40. Estado de Situacion Financiera enero-marzo 2022

CONCEPTO VALOR
(en millones de pesos)
VIGENCIA FISCAL ENERO - MARZO 2022
Activo total 827.682
e Corriente 447.608
e No corriente 380.074
Pasivo total 4.098.718
e Corriente 67.101
e No corriente 4.031.617
Patrimonio -3.271.036

Fuente: Subdireccién Financiera- GIT-Contabilidad

ESTADO DE RESULTADOS ENERO-MARZO 2022

Tabla 41. Estado de Resultados enero-marzo 2022

CONCEPTO - VALOR
(en millones de pesos)
VIGENCIA FISCAL ENERO - MARZO 2022
Ingresos Operacionales 138.195
Gastos Operacionales 56.969
Costos de Ventay Operacion 0
Resultado Operacional 81.226
Ingresos Extraordinarios 4.032
Otros Gastos 0
Resultado No Operacional 4.032
Resultado Neto 85.257

Fuente: Subdireccién Financiera- GIT-Contabilidad

Adicionalmente se adjunte el juego completo de Estados Financieros (Estado de la Situacion Financiera,
Estado de Resultados, Estado de Cambios en el Patrimonio, Estado de Flujo de Efectivos1 y Notas a los
Estados Financieros) por cada vigencia: 2018.2019.2020, 2021 y 2022. En los Anexos: No 6. Estados
Financieros 2018- 2022

b. Bienes Muebles e Inmuebles

Bienes Muebles e Inmuebles 2018

A continuacion se relaciona la informacion de los bienes muebles e inmuebles con que cuenta la entidad, a
corte de 31 de marzo de 2022




Tabla 42. Estado bienes e inmuebles vigencias 2018 a marzo 2022

VALOR

CONCEPTO

(en millones de pesos)

VIGENCIA FISCAL 2018

VIGENCIA FISCAL
2018

VIGENCIA
FISCAL 2019

VIGENCIA
FISCAL 2020

VIGENCIA
FISCAL 2021

VIGENCIA
FISCAL a
marzo 2022

TERRENOS

3.830

4224

4173

85.873

85.873

EDIFICACIONES

0

0

0

0

0

CONSTRUCCIONES EN
CURSO

0

0

0

0

0

MAQUINARIA'Y EQUIPO

46

46

46

46

46

EQUIPO DE
TRANSPORTE, TRACCION
Y ELECACION

259

243

243

243

243

EQUIPO DE
COMUNICACIONES Y
COMPUTACION

1.637

1773

2.082

2222

2.245

MUEBLES, ENSERES Y
EQUIPOS DE OFICINA

750

770

812

871

871

BIENES MUEBLES EN
BODEGA

93

368

578

464

442

REDES, LINEAS Y
CABLES

PLANTAS, DUCTOS Y
TUNELES

OTROS CONCEPTOS
INVENTARIOS

13.809

7.804

7.850

7.850

BIENES DE USO PUBLICO
E HISTORICO Y
CULTURALES

120

160

912

912

Fuente: Subdireccién Financiera- GIT-Contabilidad

La relacion de inventarios (Bienes muebles e inmuebles) actualizada con sus respectivos responsables, se

evidencia en, Ver Anexo No. 7 Bienes inmuebles y muebles diciembre 2021.

c. Relacion de obras inconclusas

45

El Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia, en atencion al contenido de la
Resolucién Reglamentaria Organica 0042 del 25 de agosto de 2020 emitida por la Contraloria General
de la Republica, realizd en su oportunidad los reportes de no contar con obras en condicién de
inconclusas o sin uso, los cuales se relacionan en la plataforma SIRECI.

Ver Anexo No. 8 Memorando GAD No. 20202300090933

6.2 Talento Humano

A continuacién se presenta la estadistica del personal de planta del Fondo de Pasivo Social de
Ferrocarriles de Colombia a 30 de mayo de 2022.



¢ Planta de personal permanente:

Tabla 43. Estadistica de personal del FPS

CONCEPTO NUMERO TOTAL NUMERO DE NUMERO DE CARGOS
DE CARGOS DE LA CARGOS VACANTES
PLANTA PROVISTOS

CARGOS DE LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION
e Alafecha de inicio de la

gestion 11 8 3
o Alafecha de finalizacién de

gobierno 11 11 0
e Variacion porcentual 0% 73% 27%

CARGOS DE CARRERA ADMINISTRATIVA
e Alafecha de inicio de la

gestion 61 60 1
o Alafecha de finalizacién de

gobierno 61 59 2
e Variacion porcentual 0% 97% 3%

Fuente: Proceso Gestion Talento Humano

¢ Planta de personal temporal: No aplica

d. Concursos

Desde el afio 2019, el Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia, con la
direccién de la Comisién Nacional del Servicio Civil (CNSC) y teniendo como base el Plan Anual de
Vacantes, inicié la etapa de planeacion y asignacion de recursos, para el desarrollo del Concurso de
seleccién por Méritos Entidades del Orden Nacional 2020-2 de 2020, para la provision de veintidos
(22) empleos pertenecientes al sistema de carrera administrativa en vacancia definitiva, a través de
concurso de méritos.

Asi las cosas, el FPS FNC ofert6 dentro del Proceso de Seleccion Entidades del Orden Nacional 2020
seis (6) empleos a concurso de ascenso y dieciséis (16) mediante concurso abierto.

Este proceso de seleccion por mérito se desarrolla bajo los lineamiento normativos definidos en el
Acuerdo Ne 2209 DE 2021 18-11-2021 “Por el cual se convoca y se establecen las reglas del Proceso
de Seleccion, en las modalidades de Ascenso y Abierto, para proveer los empleos en vacancia
definitiva pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal del
Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia - Proceso de Seleccion No. 1527 de
2020 - Entidades del Orden Nacional 2020-2”

A fecha 31 de mayo de 2022, el presente concurso con la direccion de la Comision Nacional del
Servicio Civil (CNSC), ha surtido la etapa de divulgacién y venta de derechos de participacion e
inscripciones. Actualmente se desarrolla la etapa de verificacion de requisitos minimos de los
aspirantes.
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6.3 Contratacion:

La informacién relacionada con la contratacion realizada por el Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles de
Colombia durante la fecha de inicio de la gestion y la fecha de finalizacion del gobierno se relaciona en el Anexo

3. Contratacion FPS.

Ver Anexo No 9. Contratacion FPS

6.4 Créditos externos en ejecucion:

El Fondo de Pasivo Social de Ferrocarril de Colombia no tiene créditos externos. No aplica

6.5 Anteproyecto de presupuesto 2023:

A continuacion se presenta el detalle del anteproyecto de presupuesto de 2023 del Fondo de Pasivo Social de

Ferrocarriles de Colombia remitido al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

A. Funcionamiento - Ingresos

Tabla 44. Anteproyecto de Presupuesto Unidad Salud-Ingresos salud 2023

ANTEPROYECTO 2023
UNIDAD EJECUTORA SALUD
191401
Niv1 | Niv2 | Niv3 | Niv4 D ipcid SALUD
ivl | Niv2 | Niv3 | Niv escripcion 2023
RECURSOS PROPIOS DE
3 ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS 136.444.508.000
RECURSOS PROPIOS DE
31 ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS 136.444.508.000
3 1 01 1 | INGRESOS CORRIENTES 119.245.756.000
3 1 01 2 | RECURSOS DE CAPITAL 17.198.752.000
Fuente: Oficina Asesora de Planeacién y Sistemas
Tabla 45. Anteproyecto de Presupuesto Ingresos Unidad Pensiones
ANTEPROYECTO 2023
UNIDAD EJECUTORA PENSIONES
191402
Niv1 | Niv2 | Niv3 | Niv4 Descripcion PENZS(;ZJ::I ES
RECURSOS PROPIOS DE
3 ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS 14.341.034.000
RECURSOS PROPIOS DE
s ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS 14.341.034.000
3 1 1 1 INGRESOS CORRIENTES 329.000
3 1 1 2 RECURSOS DE CAPITAL 14.340.705.000

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas
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B. Funcionamiento -Gastos

Tabla 46. Anteproyecto de Presupuesto Unidad Salud-Gastos Salud

ANTEPROYECTO 2023 UNIDAD EJECUTORA SALUD
191402
APORTE RECURSOS TOTAL
CTA | DESCRIPCION NACIONAL PROPIOS | PRESUPUESTO
FUNCIONAMIENTO 122.018.944.115 | 136.444.508.000 | 258.463.452.115
01 | GASTOS DE PERSONAL 3.461.953.115 3.461.953.115
ADQUISICION DE BIENES
02 |ySERVICIOS 6.539.964.000 | 4.725.183.000 | 11.265.147.000
TRANSFERENCIAS
03 | CORRIENTES 111.312.235.000 | 131.508.969.000 | 242.821.204.000
GASTOS POR TRIBUTOS,
08 | MULTAS, SANCIONES E 704792000  210.356.000|  915.148.000
INTERESES DE MORA
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas
Tabla 47. Anteproyecto de Presupuesto Gastos Unidad Pensiones
ANTEPROYECTO 2023 UNIDAD EJECUTORA PENSIONES
191402
APORTE RECURSOS
CTA DESCRIPCION NASAL s TOTALES
CTA | FUNCIONAMIENTO 361.064.994.007 | 14341.034.000 |  375.406.028.097
01 | GASTOS DE PERSONAL 841372007 1.841.372.097
ADQUISICION DE BIENES Y
02 | sErviciOs 9.621.177.000 9.621.177.000
03 | TRANSFERENCIAS CORRIENTES | /9 476 145000 | 14.341.034.000 | 363.717.479.000
GASTOS POR _ TRIBUTOS,
08 |MULTAS,  SANCIONES E 226.000.000
INTERESES DE MORA 226.000.000

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién y Sistemas
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C. Inversion

Tabla 48. Anteproyecto de Presupuesto Recursos de Inversion
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Proyecto BPIN

Objetivo del Proyecto

Presupuesto

vigencia 2023

2018011000373

FORTALECER LA GESTION ADMINISTRATIVA,
OPERATIVA Y TECNOLOGICA DEL FONDO DE
PASIVO SOCIAL DE FERROCARRILES NACIONALES
DE COLOMBIA

$1.462.976.590

2019011000208

MEJORAR LA  GESTION  ADMINISTRATIVA,
OPERATIVA Y TECNOLOGICA DE LA UNIDAD DE
PENSIONES DEL FONDO DE PASIVO SOCIAL DE
FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA

$ 1.195.446.938

2022011000022

FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION
DOCUMENTAL DEL FONDO DE PASIVO SOCIAL DE
FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA-FPS-
FNC

$13.626.618.519

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién y Sistemas

El Detalle del anteproyecto de presupuesto para la vigencia 2023 se evidencia en el Anexo No. 10.
Anteproyecto de presupuesto 2023

7. PROGRAMAS, ESTUDIOS, PROYECTOS Y OBRAS PUBLICAS

A continuacién se relacionan los programas, proyectos de la entidad, los cuales a la fecha se encuentran en
ejecucion porque son permanentes.

a. Programas:

Tabla 49. Relacion de Programas FPS

Denominacioén Descripcion Estado
Ejecutado % de En proceso
ejecucion

Modelo de atencion  Implementacié 1. Actualizacién del modelo de atencion 1.  Seguimiento  al
integral en salud n modelo de ensalud de acuerdo con la normatividad 88% modelo de atencion
MAISFEN y Rutas atencion vigente MAITE Resolucién 2626/2019 el integral MAISFEN por
integrales de integral en cual modifica el MIAS. medio de la
atencion en salud salud 2. Realizar para los afios 2.020 y 2.021 construccion y analisis
priorizadas MAISFEN vy la caracterizacion de la poblacion del de los indicadores de

Rutas FPS FCN de acuerdo con la RIAS priorizadas
integrales de normatividad vigente. 2. Realizacion de
atencion en 3. Priorizacion de seis Rutas de auditorias por medio de
salud atencion integral de acuerdo con la los médicos auditores
priorizadas caracterizacion poblacional en el afio de cada divisién para

2.019

verificar porcentaje de



Denominacion

Modelo integral de
auditoria médica

Descripcion

Implementacié
n del modelo

integral
auditoria
médica

de

Estado

Ejecutado

- RIA Promocion y mantenimiento de la
salud.

- RIA Materno Perinatal

- RIA Cardio cerebro vascular vy
metabdlica

- RIA Cancer de mama y prostata

- RIA Salud mental y SPA

- RIA Violencia y agresiones y traumas
4, Documentacion de cada RIA
priorizada durante el 2.020 y 2.021 que
incluye:

-Plan de accién e implementacion
-Hitos e Indicadores

-Proceso de adopcién de Rutas
-Flujograma

-Lista de chequeo para cada RIA

5. Definicion de Programas de atencién
en salud.

-Programa de atencién integral al riesgo
de salud visual.

-Programa de atencién integral al riesgo
de salud oral.

-Programa de atencién integral al riesgo
de salud auditiva y comunicativa
-Programa de atencién integral
enfermedades respiratorias cronicas+
programa de cesacion de tabaco.

6. Documentacion del Programa
ampliado de inmunizaciones para el
2.020 incluyendo COVID-19

7. Documentacién del Sistema de
vigilancia en Salud publica SIVIGILA,
reportes oportunos antes el INS como
EAPB y ajustes a casos

1. Se documento6 el modelo integral de
auditoria médica a partir del afio 2.019,
el cual ha tenido modificaciones hasta el
afio 2.022, debido a los cambios en los
subprocesos del GIT Salud

- Se definieron los &mbitos de auditoria
por cada uno de los involucrados en el
proceso y se desarrollaron los
instrumentos correspondientes.

2. Se socializé el modelo integral a los
profesionales involucrados en el mismo.
3. Durante el segundo semestre el afio
2.021 se inici6 la auditoria de los
ambitos: Auditoria de la calidad de
servicios de salud y prestacién de
servicios de salud.

% de
ejecucion

80%
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En proceso

implementacion por
prestador e IPS
priorizadas  aplicando
las listas de chequeo

1. Fortalecer el talento
humano

2. Implementar el
modelo de auditoria al
100% en los tres
ambitos establecidos.

3. Generar planes de
mejoramiento
regionales que
impacten en la calidad
de la prestacion de los
servicios de salud



Denominacion

Plan de auditoria
para el
mejoramiento de la
calidad  vigencia
2.020 al 2.022

Sistema de

informacién para la
calidad

Politica de
Participacién Social
en Salud PPSS

Resolucion 2063 de
2017

Modelo de
seguridad del
paciente
Modernizacion
informatica del

Proceso del GIT de
Salud

Descripcion

Implementacié
n del plan de
auditoria para
el
mejoramiento
de la calidad
vigencia 2.020
al 2.022
Implementacié
n de la
mediciéon  de
los indicadores
establecidos
por el sistema
de informacién
para la calidad

Implementacio
n del modelo
de seguridad
del paciente

Estado

Ejecutado

1. Implementacién del plan de auditoria
para el mejoramiento de la calidad
vigencia 2.020 al 2.022

1. Implementacion de la medicién de los
indicadores establecidos por el sistema
de informacién para la calidad

2. Documentar procesos, politicas,
procedimientos, metodologias, guias e
instrumentos enfocados para garantizar
un desempefio institucional articulado y
armonico que busque de manera
constatable la

satisfaccion de los grupos de interés

1. Definicion de los mecanismos que
permitan la participacién de los grupos
de interés involucrados en la Politica de
Participacion Social en Salud.

2. Proyeccion de actividades disefiadas
a satisfacer las necesidades de los
grupos de interés, dando cumplimiento
a la Politica de Participacion Social en
Salud (Resolucién 2063 de 2017)

1. Se documentd el modelo de
seguridad del paciente en el segundo
semestre del afio 2.020.

- Disefio de la politica institucional

- Se establecié la metodologia de
analisis de eventos de adversos
(protocolo de Londres) y las matrices de
recoleccion de informacién

- Se establecié la metodologia de
identificacion de riesgos para cada uno
de los prestadores de servicios de salud
(espina de pescado)

2. El modelo de seguridad del paciente
se socializé en el afio 2.021 a los
prestadores de servicios de salud y al
GIT Salud.

Definicion de las necesidades técnicas
del software basados en las condiciones
particulares de la entidad, y se
procedido a realizar el proceso para la
contratacién del desarrollo del software
para  procesamiento de  RIPS,
Resolucién 4505 modificada por 202 de
2021 y Suficiencia de UPC

% de
ejecucion

89%

70%

70%

50%

70%

En proceso
Modificacién y
seguimiento
permanente a cada
procedimiento,  guia,

formato, metodologias y

demas instrumentos
segin  cambio  de
normatividad.

Continuar la

capacitacion a  los
usuarios para difundir
los mecanismos de
participacién social en
salud

1. Recoleccion de la
informacién de los
prestadores de servicios
de salud

2. Generar andlisis y
acciones de
mejoramiento
encaminadas a la
seguridad del paciente

Ampliar los mddulos de
procesamiento de
informacion

desarrollados a los
demas informes que
debe reportar la entidad
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Denominacion

Modelo integral de
servicio al
ciudadano y otros
grupos de valor del
sector

administrativo  de
salud.

Cumplimiento de los
criterios y estandares de
las condiciones de
autorizacion, habilitacion
y permanencia

Del fondo pasivo social
de ferrocarriles
nacionales de Colombia
para operar el
aseguramiento en salud
a nivel nacional

Descripcion

Contribuir a la
satisfaccién de
las
necesidades
de los grupos
de valor

Implementar el
proceso de
autorizacion,
habilitacion y
permanencia del
Fondo de Pasivo
Social de
Ferrocarriles
Nacionales de
Colombia a través
de los criterios y
estandares de
acuerdo a la
normatividad
vigente en salud.

Estado

Ejecutado

Elaboracion de la guia de buenas
practicas en el servicio, guia de
humanizacién en el servicio y la guia de
caracterizacién a grupos de valor.
Fortalecimiento del conocimiento y
aprendizaje del personal respecto al
servicio a personas en condicion de
discapacidad auditiva y visual

Se realiz6 la conformacién de cada
grupo de trabajo segln los criterios
establecidos y teniendo en cuenta los
perfiles y experiencia del recurso
humano; los equipos de trabajo cuentan
con un coordinador por grupo, y a la vez
se designaron dos (2) abogados y dos
(2) ingenieras industriales (1) enfermera
jefa (1) ingeniero sistemas los cuales
estan trasversal a los 12 grupos de
condiciones, con el fin de apoyar
normativa y procedimentalmente al
equipo.

Se defini6 el plan de trabajo que
respondera a los requerimientos que
indica el marco legal del proyecto de
acuerdo con los estdndares de
autorizacion habilitacién y permanencia
en salud, basados en el ciclo PHVA
método de mejora continua de la calidad

Se establecié la Matriz de Requisitos
Legales para EL DILIGENCIAMIENTO
de las actividades o tareas de cada uno
de los grupos de habilitacion de acuerdo
con los criterios y estandares
establecidos en la norma, la cual
serviran de guia para la recopilacion de
toda la documentacién existente, la
complementacion y /o realizacién segun
diagnéstico de esta.

Se realizaron reuniones con las
diferentes areas del Fondo Pasivo
Social de Ferrocarriles Nacional de
Colombia donde se socializd la norma
aplicable, se asignaron tareas, se
solicité informacion y se comenz6 con el
analisis de la informacion recolectada.

Fuente: Subdireccion de Prestaciones sociales —GIT- Gestion Servicios de Salud

% de
ejecucion

8%

50%

En proceso

Definicion de base de
datos para aplicacién de

herramienta de
caracterizacion a
usuarios de la Entidad.
Verificacion de
estandares y
componentes del

modelo para lograr su
ejecucion total.

Solicitar la
documentacion al area
responsable del
proceso y hacer revision
para validar el
cumplimiento de la
norma con mesas de
trabajo.

Elaborar la
documentacion:
procesos,
procedimientos,
actividades que no
existan actualmente

para cumplir con el
marco legal definido

Cumplir el ciclo PHVA

para la Etapa de
Permanencia, evaluar la
calidad de los

indicadores a través de
los tableros de control

Realizar planes de
mejoramiento  para el
cumplimiento de los
criterios y estandares
definidos
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b. Estudios:

El valor asignado al Estudio Técnico para el redisefio Institucional del FPS-FNC, corresponde a los contratos
de prestacién de servicios supervisados por el GIT Gestion de Talento Humano entre los afios 2019 y 2020,
con los objetos de: Adelantar la elaboracion y consolidacion del estudio técnico para el redisefio institucional
del Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia, asi como para apoyar a la implementacion
de los sistemas de gestion dentro contexto del proyecto de inversion denominado “mejoramiento de la gestion
administrativa, operativa y tecnolégica de la unida pensiones del FPS-FNC”

Tabla 50. Reestructuracion Administrativa y de Planta del Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales

Denominaci Descripcion Estado Valor asignado
on Ejecutado % de En proceso
ejecu
cion
VIGENCIA FISCAL 2019-2020

Estudio El proyecto de ElI FPS-FNC, elaboré y presento
Técnico para redisefio de la  ante el del Ministerio de Salud y de El FPS.FNC cuenta con la
el  redisefio  Entidad se la Proteccion Social, el estudio totalidad de los
Institucional propone la  técnico sobre las necesidades de la documentos técnicos que
del FPS-FNC actualizacion ~y  reforma y modernizacion de la  100%  soportan la necesidad y

ajuste de la Planta
de Personal,
proponiendo  un
cambio estructural
ajustando la
misién del fondo
con el fin de
brindar un mayor
aporte a la
estructura del
estado.
(Especializacion
de los procesos).

entidad, permitirian implementar la
reforma administrativa: la
Proyeccion costos de planta de
personal, el proyecto de acuerdos y
decretos como propuesta de
transformacion.

Se surtieron las gestiones segun
indicaciones el ente rector.

Fuente: secretaria general- GIT-Gestioén Talento Humano

c. Proyectos
La entidad no desarrolla proyectos del Sistema General de Regalias

propuesta de planta para
cubrir las necesidades que
hoy administrativa, juridica
y técnicamente presenta la
institucion, los cuales ya se
encuentran aprobados y
validados por los asesores
del DAFP y Ministerio de
Salud, igualmente
considerando el retiro del
proyecto de ley en el cual
se incluia la reforma
integral de la institucion,
actualmente nos
encontramos adelantando
los analisis junto con el
Ministerio de Salud, con el
fin de determinar el
mecanismos  que  se
empleara para la adopcién
de la reforma, esto es
tramites individuales o
inclusion del articulado
inicial en un proyecto de ley
complementario.

$ 54.585.300
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Proyectos de inversion:

El Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia tiene en ejecucion los siguientes proyectos
de inversién.



Tabla 51. Proyectos de Inversion - FPS, en pesos

Ficha Nombre del proyecto Recurso Dependen
BPIN asignado cia
responsa
ble
Fortalecer la  gestion
Q administrativa, operativa
& y tecnoldgica del Fondo
S de Pasivo Social de 191401
S Ferrocarriles Nacionales = 5.819.662.15 | ;yipaD
s de Colombia 4 sALUD
o~
Mejorar  la  gestion
< administrativa, operativa
= y tecnolégica de la
S Unidad de Pensiones del ~ 466142450 11902
§ Fondo de Pasivo Social 0 PENSIONE
S De Ferrocarriles S
Nacionales de Colombia
Implementacion de un
@ sistema informatico  200.000.000 191401
= (software)  para la UNIDAD
S administracion y SALUD
= procesamiento de la
§ informacion del servicio
ol de Salud
Fortalecimiento DEL
A SISTEMA DE GESTION
§ DOCUMENTAL DEL
S FONDO DE PASIVO 0 191402
§ SOCIAL DE UNIDAD
< FERROCARRILES PENSION
§ NACIONALES DE ES

COLOMBIA-FPS-FNC.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas

Notas:

Valor Valor % de Saldo por
Comprometido Obligado ejecuci ejecutar
on
4941.830.245  4.451.924.113  76,50% 1.083.803.484
3.805.008.127 = 3.092.426.215  66,34% 1.368.697.432
200.000.000
0 0 0%
0 0 0% 0

El porcentaje de ejecucién se calculé bajo la siguiente formula:
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Estado

En ejecucion (finaliza
el 31/12/2022,
conforme al horizonte
del proyecto 2019-
2022), tiene solicitud
de ampliacion de
horizonte a 2023

En ejecucion (finaliza
el 311212022,
conforme al horizonte
del proyecto 2019-
2022), tiene solicitud
de ampliacion  de
horizonte a 2023

En ejecucion (finaliza
el 31/12/2022,
conforme al horizonte
del proyecto 2020-
2022. Este proyecto
inicia su etapa de
ejecucion en el |l
semestre de 2022)

Registrado y
viabilizado  horizonte
del proyecto 2023-
2026) vr. $25.569
millones, pendiente por
asignar

(Obligaciones realizadas en cada vigencia + Obligaciones de las reservas constituidas) / Apropiacion vigente

El Saldo por ejecutar se calculd bajo la siguiente férmula:

(Saldo por ejecutar vigencia 2022 M + saldo por ejecutar reservas presupuestales @)

(1) Saldo por ejecutar vigencia 2022 = apropiacion Vigente 2022 — Obligaciones 2022
(2) Detalle de ejecucidn reservas presupuestales para ser ejecutadas en 2020 — 2021 -2022



2018011000373 fortalecer la gestion administrativa, operativa y tecnoldgica del Fondo de Pasivo Social
de Ferrocarriles Nacionales de Colombia

Tabla 52. Ejecucion Proyectos de Inversion — Unidad Salud

T . L Saldo por
constitucion reserva | compromiso reserva | obligacion reserva eiecutar

Reservas constituidas 2019 para ser ejecutadas en 2020 $1.495.531.957,08 $1.424.554.714,09 $1.424.554.714,09 $0,00
Reservas constituidas 2020 para ser ejecutadas en 2021 $106.512.494,07 $103.558.373,25 $103.558.373,25 $0,00
. . $

Reservas constituidas 20201 para ser ejecutadas en 2022 $ 397.883.686,09 $ 397.883.686,09 $249.316.424,64 148.567.261 45

Fuente: Fuente: Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas

2019011000208 mejorar la gestion administrativa, operativa y tecnolégica de la Unidad de Pensiones
del Fondo de Pasivo Social De Ferrocarriles Nacionales de Colombia

Tabla 53. Ejecucion Proyectos de Inversién — Unidad Pensiones

constitucion COMpromiso obligacion Saldo por
reserva reserva reserva ejecutar

Reservas constituidas 2019 para ser ejecutadas en

2090 $670.218.670,70 $658.683.47326  $658.683.473,26 $0,00

Reservas constituidas 2020 para ser ejecutadas en $ 81.620.394,50 $ 81.620.394.50 $ 81.620.394.50 $0,00
2021 020954, 020.95%, 020.95%, '

Reservas consfituidas 20201 para ser eJec“tadazsogg $408.199.642,00 $401753.74400  $100.864.64400  $ 300.889.100,00

Fuente: Fuente: Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas

d. Obras publicas

El Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia desde la vigencia 2018 hasta mayo 2022
adelantd las obras publicas que se relacionan a continuacion:

Tabla 54. Ejecucion Obras Publicas.
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Estado
Nombre o ,
razoén Nombre o razén En Valor
Objeto de la obra publica . social del Ejecuta . Observaciones
social del . oy | Proceso | ejecutado
- interventor do (%)
contratista 0
(%)
VIGENCIA FISCAL 2018
Ad(]UISICIIO.n de mobiliario para la dotgmon PROCESO
de las oficinas del fondo de pasivo social de |  MARCAST LUIS ALBERTO ADJUDICADO
ferrocarriles nacionales de Colombia | COMERCIALIZ 100% $9.260.400 ’
X ; . SEGURA BECERRA SUSCRITO Y
ubicadas en las ciudades de Bogota D.C.y | ADORA S.A.S
. EJECUTADO
Cartagena —Bolivar.
VIGENCIA FISCAL 2019
Adaquisicion, instalacion y transporte de
mobiliario  para dotar las  sedes
administrativas del fondo de pasivo social
de ferrocarriles nacionales de Colombia. en | MANUFACTU PROCESO
el marco ejecucion de los proyectos de RAS LUIS ALBERTO 100% $53.719.999 ADJUDICADO,
inversion “fortalecimiento de la gestion | SUMAPAZ SEGURA BECERRA ° T SUSCRITOY
administrativa, tecnologica y operativa del SA. EJECUTADO
FPS-FNC” codigo BPIN: 2018011000373 y
“mejoramiento de la gestién administrativa,
operativa y tecnoldgica de la unidad
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Objeto de la obra publica

Nombre o
razén
social del
contratista

Estado

Nombre o razén
social del
interventor

Ejecuta
do (%)

En
Proceso

(%)

Valor
ejecutado

Observaciones

pensiones del FPS-FNC, codigo BPIN no.
2019011000208".

Realizar las adecuaciones para la
preparacion y mantenimiento de la sede
administrativa del FONDO DE PASIVO
SOCIAL DE FERROCARRILES
NACIONALES DE COLOMBIA ubicada en
la calle 22n023-45 barrio san francisco, en
la ciudad de Bucaramanga-Santander en
desarrollo del proyecto de inversion
denominado "fortalecimiento de la gestion
administrativa, tecnoldgica y operativa del
FONDO DE PASIVO SOCIAL DE
FERROCARRILES  NACIONALES DE
COLOMBIA nacional BPIN
2018011000373" y "mejoramiento de la
gestion  administrativa, ~operativa 'y
tecnolégica de la unidad de pensiones de
fondo de pasivo social de ferrocarriles
nacionales de Colombia , cddigo BPIN no
2019011000208".

SIPCOS.AS.

LUIS ALBERTO
SEGURA BECERRA

100%

$32.711.811

PROCESO
ADJUDICADO,
SUSCRITO Y
EJECUTADO

Adquisicion e instalacion de dos (02) aires
acondicionados tipo mini Split para la sede
de la ciudad de Bucaramanga del fondo de
pasivo social de ferrocarriles nacionales de
Colombia.

INVERSIONES
P.C.O
COLOMBIA
SAS.

LUIS ALBERTO
SEGURA BECERRA

100%

$4.974.200

PROCESO
ADJUDICADO,
SUSCRITOY
EJECUTADO

VIGENCIA FISCAL 2020

Realizar las obras civiles y eléctricas para
la instalacion de dos (2) ascensores en el
edificio (antiguo CUDECOM) ubicado en la
calle 19 no.14 21 de Bogota d.c - invitacion
publica minima cuantia 015 de 2020.

MASE
INGENIEROS
CONSTRUCT

ORES
ASOCIADOS

SAS

LUIS ALBERTO
SEGURA BECERRA

100%

§37.327.690

PROCESO
ADJUDICADO,
SUSCRITO Y
EJECUTADO

Adquisicion de dos (2) camaras
termograficas con sistema de control de
acceso junto con sus soportes (piso y
escritorio), y dos (2) maquinas de
desinfeccién para manos a través de
nebulizacién automatica, con el fin de
prevenir la propagacion del covid-19 y
registro de ingreso y salida de los
colaboradores de la entidad en el marco del
sistema de gestion de la salud y seguridad
en el trabajo.

FERRETERIA
METALCORTE
Y AFINES
SAS.

LUIS ALBERTO
SEGURA BECERRA

100%

$16.712.487

PROCESO
ADJUDICADO,
SUSCRITO Y
EJECUTADO

Prestar los servicios de instalacion y
configuracién de una planta telefonia en
Asterisk y 100 teléfonos IP para la sede
Bogotd d.c. y sus ocho sedes a nivel
nacional del Fondo de Pasivo Social De
Ferrocarriles Nacionales de Colombia en
desarrollo del proyecto de inversion
denominado “fortalecimiento de la gestion
administrativa, tecnol6gica y operativa del
FONDO DE PASIVO SOCIAL DE
FERROCARRILES NACIONALES DE
COLOMBIA nacional BPIN
2018011000373".

ELECTRICOS
Y
COMUNICACI
ONES
ELECTROCO
MS.AS.

LUIS ALBERTO
SEGURA BECERRA

100%

$12.500.000

PROCESO
ADJUDICADO,
SUSCRITO Y
EJECUTADO
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Nombre o . Estado
razén Nombre o razén En Valor
Objeto de la obra publica ] social del Ejecuta . Observaciones
social del interventor do (%) Proceso ejecutado
contratista ° 5
(%)
Adquisicion de teléfonos IP para la sede
Bogota y las ocho sedes a nivel nacional
del fondo de pasivo social de ferrocarriles | COMPANIA
nacionales de Colombia en desarrollo del DE PROCESO
proyecto de inversion  denominado | INGENIEROS LUIS ALBERTO 100% $18.590.500 ADJUDICADO,
“fortalecimiento de la gestion | DE SISTEMAS | SEGURA BECERRA e SUSCRITOY
administrativa, tecnologica y operativa del | ASOCIADOS EJECUTADO
Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles | COINSA SAS
Nacionales de Colombia nacional BPIN
2018011000373".
Realizar el disefio, impresién e instalacion
de vinilos decorativos — adhesivos para los
ventanales del area de atencion al
ciudadano sede Bogota del FPS - FNC en
desarrollo del objetivo especifico “adecuar PROCESO
la infraestructura fisica para la prestacién | GRUPO ARKS LUIS ALBERTO 100% $4.500.000 ADJUDICADO,
de servicios de la unidad de pensiones” | PREMIER SAS | SEGURA BECERRA ° e SUSCRITOY
dentro del contexto de la operacion del EJECUTADO
proyecto de inversion mejoramiento de la
gestion  administrativa, operativa y
tecnolégica de la unida pension del FPS-
FNC BPIN 2019011000208.
VIGENCIA FISCAL 2021

Realizar las adecuaciones, mejoramiento y
mantenimiento  preventvo  de la
infraestructura ~ fisica de la sede
administrativa del Fondo De Pasivo Social ING
De Ferrocarriles Nacionales de Colombia PROYECTOS PROCESO
ubicada en la ciudad de Bucaramanga & LUIS ALBERTO 100% $ 142.784.394.40 ADJUDICADO,
dentro del marco del proyecto de inversion SOLUCIONES SEGURA BECERRA ° R SUSCRITOY
denominado fortalecimiento de la gestion LTDA EJECUTADO.
administrativa, tecnolégica y operativa del
Fondo De Pasivo Social De Ferrocarriles
Nacionales De Colombia Nacional. Cédigo
BPIN 2018011000373.
Contratar la prestacion del servicio de oTIS
mantenimiento  preventivo  para  los ELEVATOR PROCESO
ascensores marca OTIS instalados en el COMPANY LUIS ALBERTO 70% $8.536.049 ADJUDICADO,
edificio CUDECOM sede principal del fondo COLOMBIA SEGURA BECERRA ° R SUSCRITOY
de pasivo social de ferrocarriles nacionales SAS EJECUTADO
de Colombia. o
Realizar el andlisis, diagnostico, calculo,
disefio y formulacién de requerimientos . PROCESO
técnicos para la actualizacion de la| COMPANIA
subestacion eléctrica de baja tension del | SAMRELEC SEL(EJJL'JSRQLBBEECRETSR Al 100% $33.111.750 Astzjgggfge
edificio CUDECOM del fondo de pasivo SAS. EJECUTADO
social de ferrocarriles nacionales de
Colombia.
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Objeto de la obra publica

Nombre o
razén
social del
contratista

Nombre o razén
social del
interventor

Estado

En

Ejecuta Proceso

do (%)

(%)

Valor
ejecutado

Observaciones

Adquisicion e instalacion de camaras de
seguridad y equipos (CCTV) con sus
elementos en las sedes de Cali y
Bucaramanga del fondo de pasivo social de
ferrocarriles nacionales de Colombia, en
aras de adecuar la infraestructura fisica de
las sedes de la entidad, dentro del marco
del proyecto de inversion denominado
“fortalecimiento de la gestion
administrativa, tecnologica y operativa del
FPS - FNC* CODIGO BPIN
2018011000373.

INTELLINEXT
S.A

LUIS ALBERTO
SEGURA BECERRA

100%

$12.901.287,60

PROCESO
ADJUDICADO,
SUSCRITO Y
EJECUTADO

Adquisicion de dos (02) electrobombas
trifasicas de 7,5 HP, sus componentes y
accesorios para garantizar el suministro de
agua y la correcta prestacion de los
servicios, con el fin de adecuar la
infraestructura fisica de la sede principal
del FONDO DE PASIVO SOCIAL DE
FERROCARRILES NACIONALES DE
COLOMBIA en el marco del proyecto de
inversion denominado “mejoramiento de la
gestion  administrativa,  operativa y
tecnoldgica de la unidad pensiones del
FPS-FNC". Codigo BPIN 2019011000208.

COMERCIALIZ
ADORA
ELECTROME
ROSAS

LUIS ALBERTO
SEGURA BECERRA

100%

$14.048.098,70

PROCESO
ADJUDICADO,
SUSCRITO Y
EJECTUADO

Adquisicion de puerta metalica para el
ingreso y salida de contenedores de
residuos, ubicada en la sede principal del
FONDO DE PASIVO SOCIAL DE
FERROCARRILES  NACIONALES DE
COLOMBIA, Con el fin de adecuar la
infraestructura fisica del edificio para
garantizar la prestacién de los servicios en
el marco del proyecto de inversion
denominado “mejoramiento de la gestion
administrativa, operativa y tecnolégica de la
unidad pensiones del FPS-FNC”. Codigo
BPIN 2019011000208.

DMJ
MULTISERVIC
I0S S.AS

LUIS ALBERTO
SEGURA BECERRA

100%

$ 6.908.664

PROCESO
ADJUDICADO,
SUSCRITO Y
EJECUTADO

Fuente: Proceso de Gestion de Servicios Administrativos

8. INSTANCIAS DE GOBERNANZA INTERNA'Y EXTERNA EN ENTIDADES

A continuacion se relacionan las instancias de participacion externas e internas del Fondo de Pasivo Social de
Ferrocarriles de Colombia, los cuales son mecanismos que permiten el cumplimiento de la misién institucional,
y los cuales seran descritos a continuacion:



a.

Instancias de participacion externas

Tabla 55. Instancias de Participacion Externa

Tipo de

Instancia

(Comité,
Junta, etc.)

Consejo
Directivo del
FPS-FNC.

Comité
Sectorial
Marco de
Gasto de
Mediano Plazo

Comité
Sectorial de
Gestion y
Desempeiio

Junta
Junta

Junta

Junta

Marco

Normativo

Decreto 1094 de

2013

Acuerdo 008 de
2019

Ley 489 de 1998.
Decreto 1068 de
2015.

Ley 1753 de 2015
Resolucion 3035
de 2018

Decreto 1499 de
2017

Terminal de
transportes  de
Cali

Terminal de
transportes  de
Medellin
Terminal de
transportes  de
Pereira

Terminal de
transportes  de
Girardot s.a.

Integrantes

El ministro de Salud y Proteccion Social o su delegado, quien lo
presidira.

El ministro de Hacienda y Crédito Publico o su delegado.

El ministro de Trabajo o su delegado.

El director de la Direccion de Pensiones y otras Prestaciones del
Ministerio de Trabajo.

Un representante de las Asociaciones de Pensionados
Ferroviarios o su suplente.”

Director General del Presupuesto Publico Nacional, del director
de Inversiones y Finanzas Publicas del Departamento Nacional
de Planeacién y los jefes de los drganos de las secciones
presupuestales

Ministro de Salud y Proteccion Social, Director del Fondo de
Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia, Director
del Fondo de Prevision Social del Congreso de la Republica,
Director General del Instituto Nacional de Salud, Director General
del Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos vy
Alimentos-INVIMA, Director de la Administradora de los
Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud-
ADRES, Director del Centro Dermatoldgico “Federico Lleras
Acosta”, Director del Instituto Nacional de Cancerologia-INC,
Director de Sanatorio de Agua de Dios, Director el Sanatorio de
Contratacién, y el Superintendente Nacional de Salud.
Representante legal y accionistas

Representante legal y socios

Representante legal y accionistas

Representante legal y accionistas

Fuente: Direccion General —Oficina Asesora Planeacion y Sistemas

Periodicidad
Reuniones

El  Consejo  Directivo
sesionara  ordinariamente,
con la periodicidad que
establezcan las
disposiciones legales

Respectivas. Para el efecto,

en la primera sesion
ordinaria  del  Consejo
Directivo del afo se

acordara el calendario para
las respectivas sesiones.

El Consejo Directivo podra
convocar a  sesiones
extraordinarias cuando lo
exijan las necesidades
imprevistas o urgentes del
Fondo, por convocatoria de
la mayoria de sus
miembros, el presidente o el
Director.

Anual

Una vez por semestre

Asamblea general ordinaria
de accionistas

Asamblea general ordinaria
de accionistas

Asamblea general ordinaria
de accionistas

Asamblea general ordinaria
de accionistas

Delegado

El director
general del
Fondo de
Pasivo  Social
de Ferrocarriles
Nacionales de
Colombia
asistira con voz
pero sin Voto.
El  secretario
general del
FPS-FNC
ejercera la
secretaria
técnica
Consejo
Directivo.

del

Director
General,
subdirectora
Financiera vy
jefe Oficina
Asesora de
Planeacion.

Director
General-
SECRETARIO
General y jefe
de la Oficina de
Planeacion y
Sistemas
Director
General

Director
General

Director
General

Director
General
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b. Instancias de participacion internas

El Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles de Colombia cuenta con las siguientes instancias de gobernanza
internas para el desarrollo de las actividades y toma de decisiones, asi:

Tabla 56. Instancias de Participacion Internas

Tipo de Instancia
(Comité, otro)

Comité Institucional de
Gestion y Desempeio

Comité de defensa judicial y
conciliacion

Comité comision de personal.

Comité institucional de
coordinacién de control interno
del Fondo de Pasivo Social de
Ferrocarriles  Nacionales de
Colombia"

Marco Normativo

Resolucion 0112 de 2018
Resolucion 3021 de 2019 por medio
de la cual se modifica la resolucion
0112 de 2018

Resolucion 0410 de 2020 por medio
de la cual se reglamenta el comité
de defensa judicial y conciliacion del

FPS-FNC y se deroga las
resoluciones 1570 de 2002, 0289 de
2018y 1022 de 2018.

Resolucion 0957 de 2020 por medio
de la cual se reglamenta el comité
de defensa judicial y conciliacion del
FPS-FNC y se deroga la resolucion
no. 0410 del 17 de marzo de 2020.
Resolucion 0686 del 29 de abril de
2021, por medio de la cual se
reglamenta el comité de defensa
judicial y conciliacion del Fondo
Pasivo De Ferrocarriles Nacionales
De Colombia y se deroga la
resolucion 0957 del 26 de junio de
2020.

Resolucion 1459 de 2019 por medio
de la cual se designan los
representantes de los empleados y
de la entidad ante la comision de
personal para el periodo 2019-2021.
Resolucion 1272 de 3 de agosto de
2021, “por medio de la cual se
designan los representantes de los
empleados y de la entidad ante la
comision de personal para el
periodo 2021-2023".

Resolucion 0538 de 2018. Por
medio de la cual se crea el comité
institucional de control interno del
Fondo Pasivo social de ferrocarriles
nacionales de Colombia.

Integrantes

Secretario General, quien lo
preside. El  subdirector de
prestaciones sociales, subdirector
Financiero, jefe de la Oficina
Asesora Juridica, El coordinador
(@) del Grupo Interno de Trabajo
Gestion del Talento Humano, El
coordinador (a) del Grupo Interno
de Atencion al Ciudadano y
Gestion Documental, El jefe de la
Oficina Asesora de Planeacion y
Sistemas, quien ejercera la
Secretaria del Comité.

Con voz y voto: el director general,
0 su delegado. el subdirector De
Prestaciones Sociales, el jefe de la
oficina  asesora juridica, el
subdirector financiero, el jefe de la
oficina asesora de planeacion.

Solo con derecho a voz: los
funcionarios que por su condicion
jerarquica y funcional deban asistir
de acuerdo con el tema de estudio.
el apoderado que represente los
intereses de la entidad en el
proceso objeto de discusién
cuando lo soliciten los integrantes
del comité por mayoria simple. el
jefe la oficina de control intemno. el
secretario técnico.

Representantes del empleador:
secretario general, cddigo 0040,
grado 14, jefe de oficina asesora
juridica, cddigo 1045, grado 08.
Representantes de los
empleados: son dos empleados
de carrera, los cuales seran
elegidos por votacion directa de
los empleados publicos del
organismo o entidad y cada uno
tendrd un suplente que deberd
acreditar los mismos requisitos y
condiciones del ftitular. para la
vigencia 2021-2023, seran: blanca
Samaris Matallana y ligia Galeano
como principales, e Ingrid Yaneth
Ovalle e llba corredor Leiva como
suplentes

El director general quien Ilo
presidira, el secretario general, el
subdirector de  prestaciones
sociales, el subdirector financiero,
el jefe de la oficina juridica, el jefe
de la oficina asesora de
planeacion y sistemas, el
representante para la

Periodicidad
Reuniones

El comité se reunira de manera
ordinaria por lo menos cada dos
(2) meses. Y de manera
extraordinaria, podra hacerlo por
solicitud de los integrantes, previa
citacion de la secretaria, siempre
que asi la situacion lo requiera.

El comité se reunira de manera
ordinaria como minimo una (1)
vez a la semana. y de manera
extraordinaria, cuando las
necesidades del servicio asi lo
exijan, cuando lo estime
conveniente su presidente, o al
menos dos (2) miembros con voz
y voto, previa convocatoria de la
secretaria técnica.

Las reuniones ordinarias seran
una (1) vez al mes, pero se
pueden citar extraordinarias
siempre que sean necesarios.

Dos veces al afio, vy
extraordinariamente cuando las
circunstancias lo ameriten.
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Tipo de Instancia
(Comité, otro)

Comité Técnico de
Sostenibilidad Contable

Comité de Convivencia Laboral

Comité paritario de Seguridad y
Salud en el Trabajo -COPASST

Marco Normativo

Resolucion 3083 de 2019 Por la
cual se crea el comité técnico de
sostenibilidad contable del FPS-
FNC.

Resolucion 1356 de 2012
Ministerio del Trabajo. Resolucion
1098 de 9 de julio de 2021.

Resolucion 2013 de 1986 — Ministerio
de Salud y Proteccion Social,

Ministerio del Trabajo

Resolucion interna No. 1492 de 1 de
septiembre de 2021

Integrantes

implementacion ~ del  modelo
estandar de control interno y el jefe
de control interno o quien haga sus
veces.

Secretario General o quien el
designe, quien lo presidira.

El subdirector financiero, con voz y
voto.

El jefe de la Oficina Asesora
Juridica, con voz y voto.

El coordinador del Grupo Interno
de Trabajo de Contabilidad con
voz pero sin voto.

Representante  del empleador:
secretario general Grado 14.
Subdirector de  Prestaciones
Sociales Grado 14. Subdirector
Financiero Grado 14, y jefe Oficina
Asesora Juridica Grado 8.
Representantes de los
trabajadores: Médico Especialista
Técnico Administrativo Técnico
Administrativo Auxiliar
Administrativo

En representacion del Empleador
Jorge Otalora Aldana Principal —
presidente

Olga Lucia Cardona Sanchez -
Principal

Secretario (a) General — Suplente
Jefe de Oficina Asesora Juridica
- Suplente

Representantes de los
trabajadores

Lilia Bricefio Buitrago — Principal
Nohora Clemencia Sanabria
Aguilar - Principal

llba Corredor Leiva — Suplente
Ernesto Elias Méndez Ruiz -
Suplente

Periodicidad
Reuniones

No tiene una regularidad
establecida para reunirse, puesto
que podra sesionar, cuando lo
considere necesario, siempre que
este la mayoria de sus miembros.

Las reuniones seran Trimestrales,
sin embargo, cuando exista un
reporte de acoso laboral, se podra
realizar una reunion
extraordinaria, asi como cuando
ocurra un hecho de
accidentalidad.

El Comité se reunira por lo menos
una vez al mes durante el horario
de trabajo. En caso de accidente
grave o riesgo inminente, se
reuniran con caracter
extraordinario y con la presencia
del responsable del area donde
ocurrid el accidente o se
determind el riesgo, dentro de los
cinco dias siguientes a la
ocurrencia del hecho

Fuente: Direccion Generall secretaria general/ Oficina Asesora Planeacion y Sistemas/ GIT- Defensa Judicial. ~GIT Servicios de Salud

9. ASUNTOS JURIDICOS Y DE CONTROL

a. Acciones Judiciales

Este punto contiene la informacion de los procesos judiciales (medios de control) activos contra la entidad y los
instaurados por la entidad. Ver Anexo No. 11. Procesos Judiciales a mayo 31 de 2022.

Asi mismo, se dispone de la informacion de las acciones de tutela tramitadas durante los afios 2018, 2019,
2020, 2021 y 2022. Ver Anexo No. 12. Acciones de Tutelas 2018-2022
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b. Procesos disciplinarios

A continuacion se hace el reporte del Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles de Colombia preservando la
reserva legal de que trata el articulo 115 de la ley 1952 de 2019, por lo cual también se hace improcedente
relacionar evidencias algunas.

Tabla 57. Procesos Disciplinarios

; Fecha
No. Etapa Numer.o de .”°""°Te del Dependencia de los Quejoso
Procesal Expediente investigado
Hechos
1 Indagacion | Exp. No. 002 /2020 Por Subdireccién de 2019 Contraloria General de
preliminar | (20202200006712) | determinar | Prestaciones Sociales la Republica
9 Indagacion | Exp. No. 003 /2020 Por Subdireccién de 2019 Contraloria General de
preliminar | 20202100028263 | determinar | Prestaciones Sociales la Republica
3 Indagacion | Exp. No. 004 /2020 Por Subdireccion de 2019
preliminar | 20202200118782 determinar | Prestaciones Sociales .
Usuario externo
4 Indagacion | Exp. No. 005 /2020 Por Subdireccion de 2019 Contraloria General de
preliminar | 20202200128582 | determinar | Prestaciones Sociales la Republica
Indagacién | Exp. No. 006/2020 Por . Jefe Oficina Asesora
5 | preliminar | 2020133003883 | determinar | " determinar 20191 uridica
6 Indagacion | Exp. No. 007/2020 Por Subdireccion de 2019
preliminar | 20202200213042 determinar | Prestaciones Sociales ACONALFERROS
Indagacién |  Exp. No. 008/2020 Por .
" | oreliminar | 2020220023482 | determinar | ~OF determinar 2019 | PORVENIR
8 Indagacion Exp. Ng: JO? /2020 Por Subdireccion 2020 Jefe Oficina Asesora
preliminar 0201300088623 determinar | Financiera Juridica
Indagacién | Exp. No. 0010 /2021 Por . Tribunal ~ Administrativo
O | Dreliminar | 20212200046222 | determinar | ~O" determinar 2020 e Magdalena
Indagacién | Exp. No. 0011 /2021 Por , Procuraduria  Regional
10| Dreliminar | 2021220047622 | determinar | o' determinar 2020 | 461 Valle
Indagacion | Exp. No. 0012 /2021 Por Subdireccion .
" preliminar | 20212200148942 | determinar | Financiera 2020 | Usuario Externo
12 Indagacién | Exp. No. 0013 /2021 Por Subdireccién de 2020 Contraloria General de
preliminar | 20210220625782 | determinar | Prestaciones Sociales la Republica
13 Indagacion | Exp. No. 0014/2021 Por Subdireccion de 2020 Contraloria General de
preliminar | 20212200046222 determinar | prestaciones sociales la Republica

Fuente: Secretaria General
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c. Estado del sistema de control interno.

Control interno es el sistema integrado por el esquema de organizacion y el conjunto de los planes, métodos,
principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacién y evaluacion adoptados por una entidad, con
el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administracion de la
informacién y los recursos, se realicen de acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes dentro
de las politicas trazadas por la direccién y en atencion a las metas u objetivos previstos

Ver Anexo No. 13. Estado del Sistema de Control Interno
Planes de Mejoramiento Vigentes:

El Plan de mejoramiento es un Elemento de Control, que permite el mejoramiento continuo y cumplimiento de
los objetivos institucionales. Integra las acciones de mejoramiento que a nivel de sus procesos debe operar la
entidad para fortalecer integralmente su desempefio institucional, cumplir con su funcién, misién y objetivos en
los términos establecidos en la norma de creacion y la ley.

Ver Anexo 14. Plan de Mejoramiento Interno 1er trimestre 2022

d. Planes de mejoramiento suscritos con la contraloria general de la republica

De los cinco (5) planes de mejoramiento suscritos ante la Contraloria General de la Republica, para subsanar
setenta y cinco (75) hallazgos declarados en auditorias a la gestion de la entidad de las vigencias anteriores a
2011, 2017-2018,2019 y 2020, la entidad formulé un total 276 acciones de mejora de las cuales, a 31 de marzo
de 2022, 234 se encuentran cumplidas, obteniendo un cumplimiento de las acciones en promedio del 85%, con
un avance promedio del plan del 89%.

SEGUIMIENTO AL PLAN O PLANES DE MEJORAMIENTO SUSCRITOS CON LA CGR A 31 MARZO A 2022

Tabla 58. Planes de Mejoramiento CGR

Fecha de suscripcion del Plan: Anterior al 2011

Cumplimiento del plan o
Total de hallazgos Total de metas Total de metas planes en % a Avance del plan o
segun la CGR propuestas a cumplidas a 31/03/2022 (Acciones planes en % a
31/03/2022 31/03/2022 cumplidas al 100%) 31/03/2022
4 8 1 13% 83%

Fecha de suscripcion del Plan: 05/07/2018
Cumplimiento del

Total de hallazgos Total de metas Total de metas plan o planes en % a Avance del plan o
segun la CGR propuestas a cumplidas a 31/03/2022 (Acciones planes en % a
31/03/2022 31/03/2022 cumplidas al 100%) 31/03/2022

22 113 109 96% 99%
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Fecha de suscripcion del Plan: 31/01/2020

Total de hallazgos

Total de metas

Total de metas

Cumplimiento del
plan o planes en % a

Avance del plan o

segin la CGR propuestas a cumplidas a 31/03/2022 (Acciones planes en % a
31/03/2022 31/03/2022 cumplidas al 100%) 31/03/2022
17 65 60 92% 96%

Fecha Suscripcion del Plan 21

101/2021

Total de hallazgos

Total de metas

Total de metas

Cumplimiento del
plan o planes en % a

Avance del plan o

segin la CGR propuestas a cumplidas a 31/03/2022 (Acciones planes en % a
31/03/2022 31/03/2022 cumplidas al 100%) 31/03/2022
16 42 36 86% 9%
Fecha de suscripcion del Plan: 18/06/2021

Total de hallazgos

Total de metas

Total de metas

Cumplimiento del
plan o planes en % a

Avance del plan o

segin la CGR propuestas a cumplidas a 31/03/2022 (Acciones planes en % a
31/03/2022 31/03/2022 cumplidas al 100%) 31/03/2022
16 48 28 58% 74%

AVANCE TOTAL PLANES DE MEJORAMIENTO FPS-FNC

Total de hallazgos

Total de metas

Total de metas

Cumplimiento del
plan o planes en % a

Avance del plan o

segun la CGR propuestas a cumplidas a 31/03/2022 (Acciones planes en % a
31/03/2022 31/03/2022 cumplidas al 100%) 31/03/2022
75 276 234 85% 89%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas

Ver Anexo No. 15. Planes de Mejoramiento Derivados de Auditorias de la CGR, seguimiento 1er trimestre
2022.

e. Estado de riesgos de la entidad

La administracién de riesgos es un componente estratégico, que permite a la alta Direccion, a través del anélisis
del entorno que rodea a la entidad a nivel interno y externo, la identificacion, medicién, control y monitoreo de
posibles eventos que pueden afectar la consecucion al logro de la misién y objetivos institucionales.

Para el Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia, es fundamental la administracion de
riesgos, estableciendo lineamientos y metodologias que permitan a todos los procesos la identificacion, analisis,
valoracion, monitoreo, revisidn y seguimiento de los riesgos. La finalidad es dar un tratamiento adecuado,
buscando mitigar y/o eliminar la materializacion de los riesgos a través de la implementacion de controles, y de
esta manera contribuir al logro y cumplimiento de la mision y objetivos institucionales.

Durante el Segundo Semestre del 2021, en el mes de diciembre se realizé la actualizacion de las metodologias
de Administracion del Riesgo del FPS-FNS, teniendo en cuenta la nueva Guia para la Administracion del Riesgo
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y el Disefio de Controles en Entidades Publicas versién 5 del DAFP y las metodologias implementadas por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, asi:

v" Politica de Administracién del Riesgo de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital. V.2.

v Procedimiento Administracién del Riesgo. V8.

v" Guia Politica para la Administracion del Riesgo de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital. V5.

Estas metodologias fueron aprobadas en el Comité Institucional de Desempefio bajo Resolucion No. 2489 del
31/12/2021.

Durante el primer cuatrimestre 2022 se realizaron mesas de trabajo con todos los procesos y se definieron 25
Riesgos de Gestion asi:

El Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia FPS-FNC, tiene definidas la
ESDESDIGPL01 Politica para la Administraciéon del Riesgo de Gestién, Corrupcidn y Seguridad Digital del
FPSFNC, la ESDESDIGGS02 Guia Politica para la Administracion del Riesgo de Gestion, Corrupcion y
Seguridad Digital y el ESDESOPSPT17 Procedimiento Administracion del Riesgo con el fin de establecer las
actividades requeridas para la administracién del riesgo que incluye: el conocimiento del contexto interno y
externo del FPS-FNC, el conocimiento de los lineamientos de la politica para la administracion del riesgo y de
la plataforma estratégica (Mision, Visién, Valores, objetivos institucionales y objetivos estratégicos, planes de
accién transversales, programas y proyectos); por tanto los riesgos que actualmente administra la entidad se
relacionan c continuacion:

Tabla 59. Riesgos de la entidad

PROCESO ENFOQUE RIESGO

Posibilidad de afectacion reputacional por Inadecuada
planificacién de la medicion del desempefio institucional debido
a la desarticulacion de los criterios y pertinencia en los
Indicadores de Gestion

MEDICION Y MEJORA Riesgo de Gestién

Posibilidad de afectaciéon reputacional por Inoportuno
seguimiento al Plan de Mejoramiento de la Entidad debido al
incumplimiento del reporte de las acciones suscritas por parte de
los procesos

MEDICION Y MEJORA Riesgo de Gestién

Posibilidad de afectacién reputacional por demoras en la entrega
Riesgo de Gestién de avances y resultados de la gestion debido a la inadecuada
parametrizacion del Software de Gestion SIG-FPS

DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

Posibilidad de afectacion reputacional y econdémica por
DIRECCIONAMIENTO Riesgo de Gestion sanciones de entes de control e insatisfaccion de los grupos de

ESTRATEGICO valor debido al incumplimiento para tramitar vigencias futuras
de los servicios solicitados por la entidad

Posibilidad de afectacion reputacional y econdémica por
sanciones de la Autoridad ambiental debido al inadecuado
Riesgo de Gestién manejo de los residuos generados por la operatividad de la
entidad y al desconocimiento normativo relacionado con el
manejo de residuos

DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO
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PROCESO

GESTION TICS

ENFOQUE

Riesgo de Gestion

RIESGO

Posibilidad de afectacion reputacional y econdémica por
Inoportuna e inadecuada atencién de necesidades o
requerimientos tecnoldgicos debido a la falta de infraestructura
tecnolégica, metodologias y personal idéneo que faciliten la
planeacién, seguimiento y control para la atencién de los
servicios tecnologicos del FPS-FNC.

SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

Riesgo de Gestion

Posibilidad de afectacion reputacional y econémica Al no
actualizar inventario de bienes devolutivos - cuentas personales
para garantizar custodia y aseguramiento de los mismos

SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

Riesgo de Gestion

Posibilidad de afectacion reputacional y econoémica Al no
efectuar el aseguramiento de los bienes de propiedad de la
entidad

SEGUIMIENTO Y
EVALUACION
INDEPENDIENTE

Riesgo de Gestion

Posibilidad de afectacién reputacional por hallazgos generados
por los organismos de control y/o notificaciones de entidades
externas debido a la presentacion de los informes de Ley por
fuera de los términos

GESTION FINANCIERA

Riesgo de Gestion

Posibilidad de afectacion reputacional y econémica por hallazgos
de los entes de control o el no fenecimiento de la cuenta debido
al incumplimiento normativo y del manual de politicas contables
en las actividades financieras

GESTION DE
PRESTACIONES
ECONOMICAS

Riesgo de Gestion

Posibilidad de afectacion reputacional por Inoportuna atencién
de necesidades o requerimientos para el reconocimiento y pago
de las prestaciones economicas solicitadas por los usuarios.

GESTION DE
PRESTACIONES
ECONOMICAS

Riesgo de Gestion

Posibilidad de afectacion reputacional y econdémica por
Inadecuada aplicacion de las normas legales y convencionales y
procedimientos establecidos para el pago de las prestaciones
econdmicas

GESTION DE TALENTO
HUMANO

Riesgo de Gestion

Posibilidad de afectacion reputacional y econémica por
Inoportunidad en la entrega de la certificacion electronica de
tiempos laborados y la certificacion laboral con funciones
anteriores al 2010 a trabajadores y extrabajadores debido a que
el proceso no dispone de los mecanismos fisicos y digitales que
le permitan un facil acceso a la informacion.

GESTION DOCUMENTAL

Riesgo de Gestién

Posibilidad de afectacién reputacional y econdémica por falta de
aplicacion de los instrumentos archivisticos en todos los
procesos del FPS-FNC por la inadecuada aplicacion de las TRD,
debido al desconocimiento de los servidores publicos en los
temas de Gestion Documental

GESTION DOCUMENTAL

Riesgo de Gestion

Posibilidad de afectacion reputacional y econdémica por
sanciones de entes de control e insatisfaccion de los Usuarios
internos y externos debido a la inadecuada administracién de la
documentacion producida y recibida por el FPS FNC
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PROCESO

GESTION DE BIENES
TRANSFERIDOS

ENFOQUE

Riesgo de Gestion

RIESGO

Posibilidad de afectacion reputacional por inadecuado
saneamiento para comercializar los bienes inmuebles
transferidos debido a englobes con corredor férreo y dentro de la
zona de seguridad férrea

GESTION DE SERVICIOS
DE SALUD

Riesgo de Gestién

Inoportuna atencién de necesidades o requerimientos Por
demoras en él envié de informacién por parte de los contratistas
de servicios de salud (IPS)

ATENCION AL
CIUDADANO

Riesgo de Gestion

Posibilidad de afectacion reputacional y econdémica por
insatisfaccion de los grupos de valor o sanciones de entes de
entes de control debido al incumplimiento de normas y
estandares para la atencién de PQRSD

ATENCION AL
CIUDADANO

Riesgo de Gestion

Posibilidad de afectacion reputacional por insatisfacciéon de los
grupos de valor debido a una orientacién inadecuada en la
prestacion del servicio.

GESTION DE COBRO

Riesgo de Gestion

Posibilidad de afectacion reputacional debido al Incumplimiento
en la entrega de los resultados e impactos previstos por falta de
medidas 0 mecanismos coercitivos para el recaudo en etapa
persuasiva

GESTION DE COBRO

Riesgo de Gestion

Posibilidad de afectacion reputacional y econdémica por
Inoportuna atencién de necesidades o requerimientos para el
reconocimiento como acreedores de la Entidad dentro de los
diferentes procesos concursales en los que ingresan sus
deudores (reestructuracion, reorganizacion, validacion judicial de
acuerdos extrajudiciales de reorganizacion, liquidacion
obligatoria, liquidacién administrativa, concordato, insolvencia de
persona natural no comerciante o cualquier figura analoga)

GESTION DE COBRO

Riesgo de Gestion

Posibilidad de afectacion reputacional por Inoportuna atencion
de necesidades o requerimientos en la atencion de las peticiones
de Usuarios o terceros interesados

GESTION DE COBRO

Riesgo de Gestion

Posibilidad de afectacion reputacional y econémica por
Inadecuada gestion para el recaudo anual proyectado de las
obligaciones creadas a favor de las Entidades asignadas al FPS-
FNC por el Gobierno Nacional.

ASISTENCIA JURIDICA

Riesgo de Gestion

Posibilidad de pérdida econdmica y reputacional por sanciones
de entes de control, despachos judiciales y quejas de los
usuarios debido al incumplimiento en la oportunidad y calidad de
respuesta frente a sus requerimientos y solicitudes

ASISTENCIA JURIDICA

Riesgo de Gestion

Posibilidad de pérdida econdmica y reputacional por sanciones
de entes de control y quejas de los usuarios externos y veedurias
debido al incumpliendo de los principios de publicidad y
transparencia que rigen la contratacion estatal
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PROCESO

DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

ENFOQUE

Riesgo de Corrupcion

RIESGO

Desvio de recursos fisicos o econdmicos por el inadecuado
manejo de recursos del presupuesto de inversion y de
funcionamiento en beneficio propio o de terceros

GESTION TICS

Riesgo de Corrupcion

Uso indebido de informacién privilegiada por durante el acceso a
sistemas de informacién para obtener un beneficio personal o
favorecer un tercero. debido a la Falta de politicas, planes,
metodologias para afrontar un posible evento adverso

GESTION FINANCIERA

Riesgo de Corrupcion

Desvio de recursos fisicos o econoémicos por administracion
inadecuada de los recursos en beneficio propio o de un tercero

GESTION DE COBRO

Riesgo de Corrupcion

Desvio de recursos fisicos o econdmicos por Inadecuada
Gestion y seguimiento del recaudo de obligaciones creadas a
favor y en contra de la nacién, producto de las entidades
liquidadas del sector salud o aquellas entidades fusionadas,
transformadas y/o asignadas a la entidad por el gobierno
nacional, dada su naturaleza y conveniencia, para beneficio
propio o de un tercero.

ATENCION AL
CIUDADANO

Riesgo de Corrupcion

Realizacién de cobros indebidos por la orientacion al ciudadano
sobre los tramites y servicios del Fondo de Pasivo Social
Ferrocarriles Nacionales de Colombia para beneficio propio o de
un tercero

PRESTACIONES
ECONOMICAS

Riesgo de Corrupcion

Trafico de influencias por en dilacién injustificada del tramite que
conlleve al usuario a ofrecer dadivas

ASISTENCIA JURIDICA

Riesgo de Corrupcion

Decisiones ajustadas a intereses propios o de terceros con la
extemporaneidad en la publicacion de los procesos contractuales
en secop Il y el registro en el RUES

GESTION DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

Riesgo de Corrupcion

Desvio de recursos fisicos o econémicos Incumplimiento legal al
no actualizar inventario de bienes devolutivos - cuentas
personales para garantizar custodia y aseguramiento de los
mismos

GESTION SERVICIOS DE
SALUD

Riesgo de Corrupcion

Desvio de recursos fisicos 0 econdémicos con pagos indebidos a
las IPS por la prestacién del servicio de urgencias

GESTION SERVICIOS DE
SALUD

Riesgo de Corrupcion

Realizacion de cobros indebidos ante cobro por la ejecucion del
tramite (concusién) de afiliacién

TODOS LOS PROCESOS

Riesgos de seguridad y
privacidad de la
informacion y seguridad
digital

Posibilidad de Perdida y deterioro de la informacién en medio
fisico ante inadecuadas condiciones de almacenamiento de la
informacién.
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PROCESO ENFOQUE RIESGO
Riesgos de seguridad y
TODOS LOS PROCESOS | . pnqudad de Ia. Perdida o adult.ergmon de la informacién en med|o digital ante la
informacién y seguridad | falta de procedimientos y controles de seguridad
digital
Rlesgr?vsag%::%lglg ady Acceso no autorizado a la plataforma tecnolégica de la entidad,
TODOS LOS PROCESOS inforFr)nacic’)n sequridad generando dafio en los sistemas y/o vulneracion de los mismos,
di i)tlal 9 afectando la disponibilidad, confidencialidad e integridad de la
g informacion
Rlesg:?vsag%:g%lgng ady Afectacion de la informacidn de la entidad por el no cumplimiento
TODOS LOS PROCESOS | ., Privac . de normas, reglamentos, acuerdos y politicas de seguridad de la
informacion y seguridad | . -
L informacion
digital
Riesgos de seguridad y
TODOS LOS PROCESOS | . prlvggldad de Ia. Fallgs y dafios de recursos tecnolégicos del Fondo de Pasivo
informacion y seguridad | Social FNC
digital
GESTION DE SERVICIO
SALUD/ GESTION DE Riesgos de seguridad
PRESTACIONES grivaci da d%e la Y| sustraccion de los expedientes historias laborales de
ECONOMICAS / infor?nacién sequridad extrabajores y/o pensionados, y de beneficiarios al sistema de
GESTION DE TALENTO di i}tlal g salud o documentos para uso mal intencionados
HUMANO / GESTION g
DOCUMENTA
Riesgos de seguridad y la inf ion al q in|
ivacidad de Ia Qge a informacion almacenada no se encuentre accesible,
TODOS LOS PROCESOS P utilizable y que no sea posible recuperar la operaciéon de un

informacion y seguridad
digital

sistema critico, después de una falla o un desastre.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas

10. TEMAS PRIORITARIOS TECNICOS

En el siguiente cuadro se relacionan los temas técnicos prioritarios que debe afrontar el Fondo de Pasivo Social
de Ferrocarriles de Colombia a corte, mediano y largo plazo, asi:

Tabla 60. Temas Prioritarios Técnicos

Nro. Tema

Descripcion

Para lograr efectividad y eficiencia en la defensa judicial de la Entidad, es necesario
contratar los servicios de una persona natural o juridica que ejerza la vigilancia, ubicacion,
revision y seguimiento diario de los procesos judiciales en los que es y sea parte la entidad,
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Herramienta de seguimiento procesos
judiciales

que cuente con herramientas tecnoldgicas a través de un software WEB, que permita un
manejo oportuno y eficaz de la informacion de los procesos judiciales que adelanta y
coordina la Oficina Juridica en todo el pais, optimizando el cumplimiento de las funciones
constitucionales y legales atribuidas al fondo, salvaguardando asi el patrimonio y los
intereses de la entidad.

Licenciamiento

del Software para Cobro Persuasivo y
Cobro Coactivo

(SM Smart Management OSP)

La puesta en marcha de las estrategias de optimizacién de la gestion, disefiadas por las
diferentes areas que hacen parte del proceso de gestion de cobro, requiere el ajuste
permanente y modernizacion de las aplicaciones, funciones, visores, generaciones de
informes, gestion de controles y herramientas adicionales a aquellas con las que hoy
cuenta la herramienta tecnolégica implementada bajo el esquema de software y los
procesos asociados a gestion de cobro, de tal forma que se pueda concretar una efectiva
articulacion juridica y financiera de los procesos que redunden en una eficiente labor de
cobro persuasivo y coactivo.

Fortalecimiento del Sistema de Gestion
Documental

Optimizar el control frente a la produccion, organizacion, digitalizacion, preservacion y
conservacion documental.

Actualizary aplicar politicas, planes, programas, procesos, procedimientos e instrumentos
archivisticos

Fortalecer la implementacion de soluciones tecnoldgicas en el ciclo vital del documento

Habilitacion del FPS-FNC para la
prestacion del Servicio de Salud

Implementar el proceso de autorizacion, habilitacion y permanencia del Fondo de Pasivo
Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia a través de los criterios y estandares de
acuerdo a la normatividad vigente en salud conforme a las normas vigentes en la materia.

Certificacién de los procesos de la
entidad en la Norma Técnica Colombiana
ISO 9001: 2015- Sistema de Gestion de
Calidad.

Culminar la Implementacién de los subsistemas de Gestion: Calidad - Norma Técnica de
Calidad NTC I1SO 9001:2015-, de Seguridad de La Informacién —-NTC ISO 27001:2013,
Seguridad y Salud en el Trabajo - NTC ISO 45001:2018- Sistema de Gestion Ambiental,
de forma articulada y en el Marco del MIPG vy logar la implementacion del MIPG,
cumpliendo los atributos de calidad establecidos y logrando aumentar las capacidades
institucionales esperadas, esto en el marco del Fortalecimiento y Modernizacién de la
Entidad.

Actualizar e Implementar el Plan
Estratégico de  Tecnologias vy
Comunicaciones P-PETIC-FPS-FNC

Hacer gestion para la consecucién de recursos de inversion para ejecutar las acciones
necesarias para el permanente y constante fortalecimiento y modernizacién, operativo y
tecnoldgico de la entidad.

Elabord: Lideres de areas y Grupos Interno de Trabajo

Fuente: Direccion General/ secretaria general/ Oficina Asesora Planeacion y Sistemas/ GIT- Defensa Judicial. -GIT Servicios de Salud
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